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Introducción 

El plan de emergencia es un compilado de procedimientos que buscan prevenir y controlar situaciones de 
emergencia que pueden presentarse en cualquier momento durante el desarrollo de las actividades diarias del 
COLEGIO LA SALLE CÚCUTA. Dichas emergencias pueden afectar a personas, recursos, sistemas y procesos, 
los cuales a través de un adecuado análisis de vulnerabilidad se puede reducir el impacto frente a los daños. 

El COLEGIO LA SALLE CÚCUTA en su compromiso y responsabilidad con el cuidado y bienestar de estudiantes, 
docentes, administrativos, servicios generales y comunidad en general, establece su Plan de Emergencia el cual 
permitirá prevenir, preparar y responder de forma oportuna, a amenazas de origen natural, tecnológicos y sociales 
que puedan materializarse durante el desarrollo de las actividades académicas al interior y/o exterior del plantel 
educativo. Por ello, la Institución Educativa colocará a disposición del presente plan, todos los recursos físicos, 
técnicos, económicos y humanos, que propendan por la integridad de cada una de las personas que pudieran 
verse afectadas ante una inminente situación de emergencia 
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1. Generalidades 

1.1. Justificación 

Con el transcurrir de los días, los cambios naturales, antrópicos y sociales cobran mayor importancia en el 
desarrollo de las actividades diarias desde cualquier ámbito, ya sea personal, familiar, escolar, laboral, social, 
entre otros, y con ello, las amenazas a las que están expuestas las personas toman mayor relevancia. 

Según (Ley 1523, 2012), la amenaza es el “Peligro latente de que un evento físico de origen natural, o causado, 
o inducido por la acción humana de manera accidental se presente con una severidad suficiente para causar 
pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la salud, así como también daños y pérdidas en los bienes, la 
infraestructura”. Bajo estas condiciones, las organizaciones han tenido que buscar estrategias y alternativas para 
salvaguardar la integridad de sus colaboradores, visitantes, proveedores y demás personas que estén al interior 
de la organización y puedan ser objeto de la materialización de una amenaza. 

Por ello, El Colegio La Salle de Cúcuta ha establecido su Plan de Emergencia, el cual tiene como finalidad 
prevenir, y dar respuesta oportuna a cualquier situación de emergencia de la que puedan ser víctima sus 
estudiantes, colaboradores y visitantes, estableciendo los procedimientos, planes de acción y contingencia que 
propendan por el cuidado de la salud e integridad de su comunidad educativa, así como el cuidado y protección 
de los bienes y recursos de infraestructura dispuestos para el servicio educativo. 

1.2. Objetivos 

1.2.1. Objetivo general 

Establecer la ruta de atención y acción que deben seguir los integrantes de la comunidad educativa del Colegio 
La Salle Cúcuta y visitantes, ante cualquier situación de emergencia que pueda presentarse durante su 
permanencia al interior de la institución. 

1.2.2. Objetivos específicos 

 Identificar, describir y calificar las amenazas, así como la vulnerabilidad de los eventos o condiciones que 
pueden generar una amenaza. 

 Determinar la estructura organizacional que permita prevenir y dar respuesta ante cualquier situación de 
emergencia. 

 Establecer los Planes de Acción para evitar la materialización de amenazas al interior de la Institución 
Educativa. 

 Elaborar el inventario de recursos humanos, físicos y financieros, con los que cuenta el Colegio La Salle 
Cúcuta para atender una inminente emergencia. 
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1.3. Alcance 

El Plan de Prevención, Atención y Respuesta a Emergencias del Colegio La Salle Cúcuta tendrá cobertura a 
todos los estudiantes y colaboradores de la institución educativa, así como a los contratistas y personal externo 
que en el momento de una inminente situación de emergencia se encuentre dentro de las instalaciones del plantel 
educativo. 

1.4. Marco legal 

En la Tabla 1, se establecen la normatividad Nacional, Distrital y Normas Técnicas Colombianas aplicables en 
materia de emergencias para la debida planeación, estructuración e implementación del Plan de Emergencias 
del Colegio La Salle Cúcuta. 

Tabla 1. Especificaciones legales para estructurar un Plan de Emergencias 

Normativa Artículo Definición 

Ley 9 de 1979 

Código Sanitario 

Nacional 

Artículo 501 

Cada Comité de Emergencias, deberá elaborar un plan de contingencia para su 

respectiva jurisdicción con los resultados obtenidos en los análisis de Vulnerabilidad. 

Además, deberán considerarse los diferentes tipos de desastre que puedan 

presentarse en la comunidad respectiva. El Comité Nacional de Emergencias 

elaborará, para aprobación del Ministerio de Salud, un modelo con instrucciones 

que aparecerá en los planes de contingencia. 

Resolución 2400/79 

Estatuto De Seguridad 

Industrial 

Artículo 2. 

Todos los empleadores están obligados a Organizar y desarrollar programas 

permanentes de Medicina Preventiva, Higiene y Seguridad Industrial” 

Decreto 614/84 Artículo 24. 
Los empleadores tendrán las siguientes responsabilidades: 

a) Responder por la ejecución del programa de Salud Ocupacional 

Resolución 

1016/89 

Artículo 11. 

Numeral 18. 

Organizar y desarrollar un plan de emergencias teniendo en cuenta las siguientes 

ramas: 

a) Rama Preventiva: Aplicación de las normas legales y técnicas sobre 

combustibles, equipos eléctricos, fuentes de calor y sustancias peligrosas 

propias de la actividad económica de la empresa. 

b) Rama Pasiva o Estructural: Diseño y construcción de edificaciones c o n  
m a t e r i a l e s  resistentes, vías de salida suficientes y adecuadas para la 
evacuación, de acuerdo con los riesgos existentes y el número de trabajadores. 

c) Rama Activa o Control de las Emergencias: Conformación y organización de 
Brigadas (selección, capacitación, planes de emergencias y evacuación), 
Sistema de detección, alarma, comunicación, inspección, señalización y 
mantenimiento de los sistemas de control. 
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Normativa Artículo Definición 

Artículo 14. 

El programa de Salud Ocupacional, deberá mantener actualizados los siguientes 

registros mínimos: Planes específicos de emergencias y actas de simulacro en las 

empresas cuyos procesos, condiciones locativas o almacenamiento de materiales 

riesgosos, puedan convertirse en fuente de peligro para los trabajadores, la 

comunidad o el ambiente. 

Decreto Ley 919 /89 

Artículo 3. 

Plan Nacional para la Prevención y Atención de Desastres. 

La Oficina Nacional para la Atención de Desastres elaborará un Plan Nacional para la 

Prevención y Atención de Desastres, el cual, una vez aprobado por el Comité Nacional 

para la Prevención y Atención de Desastres, será adoptado mediante decreto del 

Gobierno Nacional. 

El Plan incluirá y determinará todas las políticas, acciones y programas, tanto de 

carácter sectorial como del orden nacional, regional y local que se refieran, entre 

otros, a los siguientes aspectos: 

a) Las fases de prevención, atención inmediata, reconstrucción y desarrollo en 

relación con los diferentes tipos de desastres y calamidades públicas; 

b) Los temas de orden económico, financiero, comunitario, jurídico e institucional; 

c) La educación, capacitación y participación comunitaria; 

d) Los sistemas integrados de información y comunicación a nivel nacional, 

regional y local; 

e) La coordinación interinstitucional e intersectorial; 

f) La investigación científica y los estudios técnicos necesarios; 

Los sistemas y procedimientos de control y evaluación de los procesos de prevención 

y atención. 

Artículo 13. 

El Comité Técnico Nacional y los Comités Regionales y Locales para la Prevención y 

Atención de Desastres, según el caso, elaborarán, con base en los análisis de 

vulnerabilidad, planes de contingencia para facilitar la prevención o para atender 

adecuada y oportunamente los desastres probables. Para este efecto, la Oficina 

Nacional para la Atención de Desastres preparará un modelo instructivo para 

la elaboración de los planes de contingencia. 

Decreto 1295/94 Artículo 2. 

Objetivos del Sistema General de Riesgos Profesionales 

a) Establecer las actividades de promoción y prevención tendientes a mejorar las 

condiciones de trabajo y salud de la población trabajadora, protegiéndola contra 

los riesgos derivados de la organización del trabajo que puedan afectar la salud 

individual o colectiva en los lugares de trabajo tales como los físicos, químicos, 

biológicos, ergonómicos, de saneamiento y de seguridad. 



 

10 

Normativa Artículo Definición 

Ley 1523/12 Todos 

Por la cual se adopta la política nacional de gestión del riesgo de desastres y se 

establece el Sistema Nacional de Gestión del Riesgo de Desastres y se dictan otras 

disposiciones que deroga la Ley 46 de 1988 y el Decreto-ley 919 de 1989, con 

excepción de lo dispuesto en el inciso primero del artículo 70 del Decreto-ley, así como 

también los artículos 1° inciso primero, 2° y 3° del Decreto 1547 de 1984, 

modificado por el Decreto-ley 919 de 1989. 

Decreto 926/2010 Todos 
Por el cual se establecen los requisitos de carácter técnico y científico para 
construcciones sismo resistentes NSR-10 

Ley 322 De 1996. Artículo 1. 

La prevención de incendios es responsabilidad de todas las autoridades y los 

habitantes del territorio colombiano. En cumplimiento de esta responsabilidad los 

organismos públicos y privados deberán contemplar la contingencia de este riesgo 

en los bienes inmuebles tales como parques naturales, construcciones, programas 

y proyectos tendientes a disminuir su vulnerabilidad. 

Acuerdo 79/03 Todos Código De Policía 

Decreto 332/04 

Artículo 7. 

Planes de Emergencias Se adoptarán para cada una de las entidades y comités 

sectoriales, y establecerán con claridad cuáles son las funciones de respuesta, 

autoridades responsables de cumplirlos y los recursos que se pueden y deben utilizar. 

Parágrafo. La adopción de los planes corresponderá por comités 

sectoriales, al tenor del Decreto 87/03 y a los representantes legales de las entidades 

en los demás casos. 

Artículo 8. 

Planes de Contingencia 

Son aquellos que deben adoptarse para el Distrito Capital en su conjunto, sus 

entidades y sectores, por las mismas autoridades señaladas en el parágrafo del 

artículo 7 precedente, para responder específicamente a un tipo determinado de 

situación de calamidad, desastre o emergencia. 

Decreto 423/06 Artículo 18. 

Planes de Emergencias. 

En armonía con el artículo 7º del decreto 332 de 2004 los Planes de Emergencias 

son instrumentos para la coordinación general y actuación frente a situaciones de 

calamidad, desastre o emergencia. Definen las funciones y actividades, 

responsables, procedimientos, organización y recursos aplicables para la atención  

de las emergencias independientemente de su origen o naturaleza. 

Acuerdo Distrital 341 /08 Todos 

Por el cual se adiciona el acuerdo No. 30 de 2001 y se establece la relación de un 

simulacro de actuación en caso de un evento de calamidad pública de gran magnitud 

con la participación de todos los habitantes de la ciudad” 
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Normativa Artículo Definición 

Resolución 004/09 Capítulo 2.2. Fortalecimiento de las operaciones de emergencias 

Resolución 705 de 

2007 
Artículo 1. 

Obligatoriedad de uso de los elementos de primeros auxilios. 

Todo establecimiento comercial deberá contar con un botiquín de primeros auxilios, 
con el fin de atender las emergencias que se presenten en sus instalaciones. 

NTC-1700 Todos 

Establece cuales son los requerimientos que debe cumplir las edificaciones en 

cuanto a salidas de evacuación, escaleras de emergencia, iluminación de 

evacuación, sistema de protección especiales, número de personas máximo por 

unidad de área, entre otros requerimientos; parámetros que son analizados con base 

en el uso de los edificios es decir comercial, instituciones educativas, hospitales, 

industrias, entre otros. 

NTC-2885 Todos 

Establece en uno de sus apartes los requisitos para la inspección y mantenimiento 

de extintores portátiles, igualmente el código 25 de la NFPA Standard for the 

inspection, testing and maintenance of Water – Based fire protection systems USA: 

2002. Establece la periodicidad y pruebas que se deben realizar sobre cada una 

de las partes componentes de un sistema hidráulico contra incendio. 

NTC-4764 Todos Cruces peatonales a nivel y elevados o puentes peatonales. 

NTC-4140 Todos Edificios. Pasillos y corredores. 

NTC-4143 Todos Edificios. Rampas fijas. 

NTC-4144 Todos Edificios. Señalización. 

NTC-4145 Todos Edificios. Escaleras. 

NTC-4201 Todos Edificios. Equipamientos, bordillos, pasamanos y agarraderas. 

NTC-4279 Todos Vías de circulación peatonal planas. 

NTC-4695 Todos Señalización para tránsito peatonal en el espacio público urbano. 

NTC-2388 Todos Símbolos para la información del público. 

NTC-1867 Todos Sistemas de señales contra incendio, instalaciones, mantenimiento y usos. 

Fuente. Elaboración propia 



 

12 

1.5. Definiciones 

 Alarma. Señal o aviso preestablecido que implica ejecutar una acción específica, en este caso de la 
atención de una emergencia. 

 Alerta. Señal o aviso que advierte la existencia de un peligro (amarilla, naranja o roja). 

 Amenaza. Probabilidad de ocurrencia de un fenómeno natural o tecnológico potencialmente peligroso. 
Generalmente se aplica a los fenómenos de ocurrencia sorpresiva, de evolución rápida y relativa 
severidad. 

 Antecedente. Acción, dicho o circunstancia anterior que sirve para juzgar hechos posteriores. 

 Atención. Conjunto de acciones dirigidas a controlar los efectos de un fenómeno desastroso, desde el 
momento de su ocurrencia hasta la superación de las consecuencias más graves y básicas. 

 Brigada. Grupo de apoyo privado, especializado y equipado, cuya finalidad es minimizar las lesiones y 
pérdidas que se puedan presentar como consecuencia de una emergencia. 

 Cadena de custodia. Proceso a través del cual se garantiza que un elemento o material probatorio 
(pueden ser las víctimas fatales) llegue al juez con la autenticidad primaria, por lo cual se hacen constar 
las particularidades de los elementos materia de prueba, los custodios, el lugar, el sitio exacto, la fecha 
y la hora de los traspasos y traslados del elemento materia de prueba o evidencia física, entre otros. Esto 
implica el diligenciamiento de los formatos de entrega del lugar de los hechos, primer respondiente, rótulo 
y registro de cadena de custodia, para efectos de demostrar la identificación del elemento y la continuidad 
de la cadena de custodia. 

 Cadena de llamadas. Sistema que permite activar la estructura administrativa para la atención de 
emergencias. 

 Cadena de socorro. Mecanismo mediante el cual se puede brindar atención inmediata a un número 
determinado de lesionados con motivo de una situación de emergencias. 

 Capacitación. Herramienta básica para lograr propósitos y metas planteados en los diferentes 
programas. 

 Control. Acción de eliminar o limitar el desarrollo de un evento para evitar o minimizar sus consecuencias.  

 Detección. Medio que permite identificar el origen del riesgo. Tiempo transcurrido desde que se origina 
el peligro hasta que alguien lo reconoce. 

 Diagnóstico. Acto de conocer la naturaleza de un evento mediante la observación directa (inspección). 

 Emergencia. Perturbación parcial o total del sistema (mina) que pueda poner en peligro su estabilidad y 
requiera para su control recursos y procedimientos diferentes, superiores a los normalmente utilizados 
por la empresa (mina), y la modificación temporal, parcial o total de la organización para poder atenderla. 

 Evacuación. Acción tendiente a establecer una barrera (distancia) entre una fuente de riesgo y las 
personas amenazadas, mediante el desplazamiento de éstas. 
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 Explosión. Liberación brusca de una gran cantidad de energía con desprendimiento de calor, llama, luz 
y gases (puede ser generada por la presencia de metano, polvo de carbón y explosivos). 

 Factor de riesgo. Componente del ambiente que encierra en sí una capacidad potencial de producir 
lesiones o daños en trabajadores, máquinas, equipos y sistemas. 

 Incendio. Fenómeno que se presenta cuando uno o varios materiales combustibles o inflamables son 
consumidos en forma incontrolada por el fuego, generando pérdidas de vidas humanas y en bienes 
valores (en el caso de la minería del carbón puede ser endógeno o exógeno). 

 Inminente. Amenaza que, según su diagnóstico, tiene predisposición permanente a ocurrir, y es evidente 
y detectable. 

 Mitigación. Acciones tendientes a reducir la exposición o vulnerabilidad de una comunidad, de un 
elemento o sistema amenazado por uno o varios fenómenos de origen natural o tecnológico previsible. 

 Módulo de Estabilización y Clasificación (MEC). Sitio debidamente demarcado que ha sido 
determinado para la atención y clasificación de heridos. Puede ubicarse en superficie o subterráneo 
(casos específicos). 

 Nivel de riesgo. Calificación relativa de un riesgo en función de la combinación de la amenaza por la 
vulnerabilidad de los elementos en peligro. 

 Notificación. Mecanismo mediante el cual se informa a los integrantes del cuerpo de salvamento sobre 
la declaratoria de emergencia.  

 Puesto de Mando Unificado (PMU). Grupo conformado por un representante de cada una de las 
entidades asistentes para la atención de la emergencia y los que trabajarán en forma conjunta con el 
coordinador de la Acción de Salvamento Minero; adicional a estas personas también participan un 
representante de la mina afectada y asesores técnicos. 

 Planeación para las emergencias. Medidas necesarias para responder a los desastres, controlando los 
eventos no deseados, mitigando sus consecuencias y recuperando el sistema. 

 Plan de atención. Conjunto de acciones y procedimientos preestablecidos para afrontar o controlar un 
evento de emergencia. 

 Plan de emergencias. Diseño total del proceso que se ha de seguir para alcanzar unos objetivos. 

 Plan de evacuación. Conjunto de acciones y procedimientos tendientes a que las personas amenazada 
por un peligro protejan su vida e integridad física mediante su desplazamiento hasta y a través de lugares 
de menor riesgo. 

 Plan de recuperación. Conjunto de acciones tendientes a volver a la normalidad, mejorando las 
condiciones que originaron el evento. 

 Posible. Amenaza que, según el diagnóstico de sus condiciones inherentes, no ha sucedido, pero puede 
llegar a ocurrir. 
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 Preparación. Tiempo transcurrido desde que se comunica la decisión de evacuar hasta que empieza a 
salir la primera persona. 

 Prevención. Conjunto de medidas anticipadas, principalmente de corto y mediano plazos, para evitar o 
reducir los efectos de los desastres. 

 Primer respondiente. Servidor público o particular que por razón de su trabajo o por el cumplimiento de 
las funciones propias de su cargo, en especial el personal de los servicios de salud y de entidades de 
socorro, entre en contacto o tenga relación con los elementos materiales probatorios o evidencias físicas 
encontrados en la escena del hecho o evento. 

 Primeros auxilios. Medidas o cuidados que se ponen en práctica en forma provisional, tan pronto como 
se reconoce una emergencia y antes de brindar atención especializada.  

 Probable. Amenaza que, según su diagnóstico, ya ha ocurrido bajo esas condiciones. 

 Recurso. Personas, elementos, equipos y herramientas con los cuales se cuenta para evitar un desastre 
y atender correctamente la situación de peligro. 

 Rescate. Acciones mediante las cuales los grupos especializados ponen a salvo a las personas 
amenazadas que no hayan podido salir por sus propios medios, en un proceso de evacuación. 

 Riesgo: Es definido como la probabilidad de ocurrencia de unas consecuencias económicas, sociales o 
ambientales en un sitio particular y durante un tiempo de exposición determinado. Se obtiene de 
relacionar la amenaza con la vulnerabilidad de los elementos expuestos. 

RIESGO = AMENAZA * VULNERABILIDAD 

Esta expresión no es una fórmula matemática que se desarrolla con valores numéricos, solo es una 
expresión en la que se relacionan las variables amenaza y vulnerabilidad. 

 Riesgos primarios. Aquellos que pueden ocurrir como efecto directo de las manifestaciones físicas de 
un fenómeno (explosión de metano o grisú, destrucción de galerías, cortes de explotación, etc.). 

 Riesgos secundarios. Aquellos que los efectos directos pueden inducir o impactar sobre la salud, 
hábitat, medio ambiente, etc. (gases, incendios, explosiones). 

 Ruta de evacuación. Camino o dirección que se toma para alejarse del peligro. 

 Seguridad. Conjunto de normas y procedimientos que se deben tener en cuenta para realizar cualquier 
actividad con el objeto de proteger todos los recursos de los diferentes riesgos (etapas: preventiva, 
correctiva y de socorro). 

 Sistema. Conjunto de cosas que de manera ordenada y relacionadas entre sí contribuyen al logro de un 
propósito. 

 Triage. Clasificación de heridos, según el tipo de lesión, en un evento de emergencias. 

 Vulnerabilidad. Grado de propensión a sufrir daño por las manifestaciones físicas de un fenómeno de 
origen natural o causado por el hombre. La vulnerabilidad de una comunidad o bien material depende de 
varios factores: 
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- El grado de exposición a un tipo de amenaza (ventilación deficiente o nula, corrientes de aguas, 
explotaciones con bajo nivel técnico, presencia de gases). 

- El grado de incorporación en la cultura del autocuidado, la capacitación y los conocimientos que 
permita a los mineros reconocer las amenazas a las cuales están expuestos. 

- La calidad del diseño y de la aplicación de los diferentes sistemas de explotación empleados en 
cada una de las labores mineras. 

- El grado de organización de la empresa/explotación minera y la capacidad de interacción y 
diálogo interno en ella. 

- La capacidad de respuesta en las instituciones que prestan apoyo en las emergencias. 

 Simulacro: Ejercicio de juego de roles que se lleva a cabo en un escenario real o construido en la mejor 
forma posible para asemejarlo.  

 Siniestro: Es un evento no deseado, no esperado, que puede producir consecuencias negativas en las 
personas y en los bienes materiales. El siniestro genera la emergencia, si la capacidad de respuesta de 
la empresa es insuficiente para controlarlo.
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2. Información general de la organización 

2.1. Ficha técnica de la organización 

En la Tabla 2, se encuentra relacionada la información general de la organización referente a los aspectos 
básicos. 

Tabla 2. Ficha técnica del Colegio La Salle Cúcuta 

I. Información general de la sede 

Razón social Nit Sede 

Congregación de los Hermanos de las Escuelas Cristianas 860.009.985 - 0 Cúcuta 

Página web www.lasallecucuta.edu.co Correo recepción@lasallecucuta.edu.co 

Dirección Avenida 2este #6-80 Teléfono (607) 5750118 / (607) 5755490 

II. Localización a nivel urbano 

Departamento Ciudad Comuna Barrio Código postal 

Norte de Santander Cúcuta 5 Lleras Restrepo 54001 

Linderos sectoriales Vías de acceso 

Norte Barrio Lleras Restrepo Nomenclatura Calle 6ta 

Sur Barrio Popular Nomenclatura Calle 8va 

Oriente Barrio Popular Nomenclatura Avenida 2este 

Occidente Barrio Latino Nomenclatura Avenida 0 y Diagonal Santander 

III. Clasificación de la institución 

Sector Privado Tipo institución Educativo 

Rector Hno. Jairo Hernando Hernández Jáuregui Correo rectoria@lasallecucuta.edu.co 

IV. Carga ocupacional y horarios de operación 

Personal Cantidad 
Jornada 

Observaciones 
Mañana Tarde Única Noche 

Administrativos 22 X X   

Lunes a viernes 
6:00 a.m. -12:00 p.m. y 1:30 a 3:00 p.m. 
Miércoles  
6:00 a.m. -12:00 p.m. y 1:30 a 5:00 p.m. 

Docentes 36   X  

Lunes a viernes 
6:00 a.m. – 1:45 p.m. 
Miércoles  
6:00 a.m. -12:00 p.m. y 2:30  a 5:30 p.m. 

Servicios Generales 14 X X   

Lunes a jueves 
6:00 a.m.-12:00 p.m. y 1:30 a 4:00 p.m. 
Viernes 
6:00 a.m.-12:00 p.m. y 1:30 a 3:30 p.m. 

Estudiantes 624   X  
Lunes a viernes 
6:30 a.m. -1:30 p.m. 

Fuente. Elaboración propia 

 

http://www.lasallecucuta.edu.co/
mailto:recepción@lasallecucuta.edu.co
mailto:rectoria@lasallecucuta.edu.co
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2.2. Ubicación geográfica 

El Colegio La Salle Cúcuta se encuentra ubicado en la Avenida 2e #6-80 del Barrio Lleras Restrepo de la ciudad 
de San José de Cúcuta en el Departamento del Norte de Santander. 

En la figura 1, se puede observar la vista satelital dela institución educativa 

Figura 1. Vista satelital del Colegio La Salle Cúcuta 

Fuente. Google Earth 

2.3. Información básica de la organización 

El Colegio La Salle Cúcuta es una institución educativa de carácter privado, dirigida por la Congregación de los 
Hermanos de las Escuelas Cristianas bajo el carisma de su fundador, San Juan Bautista De La Salle. 

2.3.1. Misión 

En la Red Educativa Lasallista animamos comunidades educativas que, inspiradas en el Evangelio y el carisma 
de La Salle, educan de manera integral para incidir en la transformación de la vida personal, la convivencia social 
y la relación con la casa común. Desde la opción preferencial por los pobres y el cuidado de la vida, formamos 
personas comprometidas con la fraternidad, el pensamiento crítico, la justicia y la construcción de paz en un 
mundo diverso y en constante cambio. 
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2.3.2. Visión 

En el año 2029 seremos reconocidos por: 

 Ejercitar un liderazgo compartido con corresponsabilidad y participación. 

 Mantener una opción preferencial por la niñez y juventud vulnerable. 

 Anunciar el Evangelio de forma coherente con los desafíos actuales. 

 Generar conocimiento abierto para la transformación social y ecológica. 

 Desarrollar una formación integral que potencie lo emocional y la interioridad. 

 Formar con excelencia para una sociedad justa, fraterna, inclusiva y ecológica. 

 Ser comunidades educativas que reflexionan, innovan y oran con espiritualidad lasallista. 

2.3.3. Infraestructura 

El Colegio La Salle Cúcuta cuenta con un área de 4.643 m2, en los cuales se encuentran ubicados nueve (09) 
bloques cuyas alturas oscilan entre un (01) y tres (03) pisos. En dichos bloques, se encuentran ubicadas las aulas 
de clase, los servicios administrativos y la casa comunitaria de los Hermanos De La Salle. 

Bloque Administrativo: Es una estructura monolítica, en concreto reforzado antisísmica de dos (02) plantas, los 
cuales están distribuidos de la siguiente manera: 

 Primer piso: Sala de lectura, auditorio y 4 batería sanitaria para hombres y mujeres con 2 lavamanos en 
cada espacio. 

 Segundo piso: Secretaría de rectoría, rectoría, recepción, caja, gestión de talento humano, gestión 
financiera, compras y suministros, admisiones y matrículas, gestión de la información y la comunicación. 
Cuatro cubículos para la atención a padres de familia, archivo, cocina administrativa y una batería 
sanitaria para hombres y mujeres con su respectivo lavamanos. 

Bloque A: Es una estructura monolítica, en concreto reforzado, compuesta de tres (03) plantas; los cuales están 
distribuidos de la siguiente manera: 

 Primer piso: Zona acuática (piscina, baños y vistieres), cuatro depósitos de materiales pequeños, archivo 
central, gestión de recursos físicos, coordinación académica, secretaría de coordinación académica, 
policopiado, sala de profesores, dos baterías sanitarias para hombres y mujeres, concha acústica, 
depósito de materiales grande (antigua carpintería), parque glorieta y parqueadero vehicular calle 8va. 

 Segundo piso: Comedor para los colaboradores, almacén, oficina Konrad Lorenz y oficina de la 
UNIMINUTO, cuatro habitaciones y capilla. 

 Tercer piso: Zona de lavandería, habitaciones y salón de música. 

Bloque B: Es una estructura monolítica en concreto reforzado, compuesta de dos (02) plantas; los cuales están 
distribuidos de la siguiente manera: 
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 Primer piso: Orientación escolar de primeria, aula Maker Space, cinco aulas de clase y salón de la banda 
marcial. 

 Segundo piso: Emisora, tres aulas de clase, sala de bilingüismo, dos salas de sistemas y un depósito de 
materiales. 

Bloque C: Es una estructura monolítica en concreto reforzado, compuesta de dos (02) plantas; los cuales están 
distribuidos de la siguiente manera: 

 Primer piso: Coordinación de desarrollo humano para primaria, seis aulas de clase y salón de educación 
física. 

 Segundo piso: Seis aulas de clase y dos depósitos de materiales. 

Bloque D: Es una estructura monolítica en concreto reforzado, compuesta de una (01) planta; la cual está 
distribuida de la siguiente manera: 

 Primer piso: Cafetería, laboratorio de física y matemáticas, depósito de materiales, baños de niñas, 
primeros auxilios, laboratorio de química y biología, laboratorio de idiomas, baño de niños y subestación 
eléctrica. 

Bloque E: Es una estructura monolítica en concreto reforzado, compuesta de una (01) planta; la cual está 
distribuida de la siguiente manera: 

 Primer piso: Depósito de materiales, cancha sintética y salón de artes. A un costado del bloque se 
encuentra ubicada la oficina de pastoral. 

Bloque F: Es una estructura monolítica en concreto reforzado, compuesta de una (01) planta; la cual está 
distribuida de la siguiente manera: 

 Primer piso: Ocho aulas de clase, orientación escolar de bachillerato, coordinación de desarrollo humano 
para bachillerato y depósito de materiales. A un costado del bloque, se encuentran ubicadas los baños 
para mujeres y hombres de bachillerato 

Bloque Preescolar: Es una estructura monolítica en concreto reforzado, compuesta de dos (02) plantas; las 
cuales están distribuidas de la siguiente manera: 

 Primer piso: Zona acuática (piscina, baño y vistiere), parque de juegos infantiles, salón de espejos, seis 
aulas de clase, ludoteca, salón de música, cafetería de preescolar y un depósito de aseo y limpieza. 

 Segundo piso: Oficina administrativa, terapia ocupacional, sala de juntas y una batería sanitaria. 

Comunidad de los Hermanos De La Salle: Es una estructura monolítica en concreto reforzado, compuesta de 
dos (02) plantas; las cuales están distribuidas de la siguiente manera: 

 Primer piso: Capilla, zona de descanso, sala, sala de comedor, cocina, patio de ropas, garaje, 3 
habitaciones de las cuales 2 cuentan con balcón y jardín. 

 Segundo piso: Cuatro habitaciones con balcón y zona de descanso con cubierta. 
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2.3.4. Espacios deportivos y recreativos 

El Colegio La Salle Cúcuta cuenta con escenarios deportivos para el aprovechamiento por parte de los 
estudiantes, colaboradores y comunidad educativa en general. 

 Piscinas: Se cuenta con dos (02) escenarios acuáticos para el fortalecimiento de las habilidades 
deportivas en el área de natación. Una piscina semi olímpica para el uso de los estudiantes de primaria 
y bachillerato y una piscina pequeña para el uso de los estudiantes de preescolar. Cada uno de los 
espacios cuenta con zona de vestidores y baños. 

 Cancha de futbol: La institución cuenta con una (01) cancha de futbol en césped, la cual se encuentra 
ubicada hacia el cerramiento que conecta con la avenida cero. 

 Cancha de microfútbol: Se cuenta con una (01) cancha de microfútbol en ladrillo, la cual se encuentra 
ubicada frente al bloque A y a un costado del bloque B. 

 Cancha de voleibol: La Institución cuenta con dos (02) canchas de voleibol ubicadas en el patio central, 
entre los bloques B y C. 

 Cancha de baloncesto: La Institución cuenta con dos (02) canchas de baloncesto ubicadas en el patio 
central, entre los bloques B y C. 

2.3.5. Vías de acceso 

La infraestructura del Colegio La Salle Cúcuta cuenta con tres (03) vías de acceso las cuales están a servicio de 
la comunidad educativa, distribuidas de la siguiente manera: 

 Avenida 2e: Sobre la avenida 2 este, se encuentra ubicada la entrada principal al colegio, el cual cuenta 
con un acceso vehicular al parqueadero y un acceso peatonal a las instalaciones. A un costado de dicha 
entrada, se encuentra un segundo acceso vehicular, el cual es utilizado para el ingreso y salida de 
vehículos solamente al finalizar las actividades académicas. Allí se cuenta con un puesto de vigilancia 
por parte de la empresa contratista. 

 Calle 8va: En la vía de acceso por la calle 8va se encuentra ubicado el segundo parqueadero vehicular 
de la institución, el cual está habilitado al servicio de terceros y en casos especiales al servicio de los 
colaboradores y comunidad en general. Allí se cuenta con un puesto de vigilancia por parte de la empresa 
contratista. 

 Calle 6ta: Sobre la calle 6ta se encuentra la tercera vía de acceso, la cual es utilizada solamente de 
forma peatonal al momento del ingreso y salida de los estudiantes al iniciar y finalizar la actividad 
académica. A un costado de este acceso, se encuentra la vía de acceso para la comunidad de los 
Hermanos De La Salle, la cual es de uso exclusivo por los integrantes de la comunidad religiosa. 

2.3.6 Seguridad física 

La seguridad física del Colegio La Salle Cúcuta se encuentra a cargo de la empresa SMB SECURITY, 
garantizando la seguridad de la comunidad educativa las 24 horas en dos turnos de doce (12) horas cada uno, 
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con dos vigilantes (uno en cada garita) y un tercero que apoya la vigilancia de la institución haciendo recorridos 
por toda el área. 

2.3.7. Servicios públicos 

Para el normal desarrollo de la prestación del servicio educativo, el Colegio La Salle Cúcuta cuenta con los 
servicios públicos domiciliarios primordiales: energía eléctrica, agua potable (alcantarillado y acueducto), aseo, 
telefonía fija, internet y telefonía móvil. 

a) Energía eléctrica: El servicio de energía eléctrica es suministrado por la empresa Centrales Eléctricas 
de Norte de Santander (CENS), brindando cobertura las 24 horas del día durante los 7 días de la semana 
ininterrumpidamente. Bajo el número de cliente asignado, se facturan mensualmente los servicios de 
energía y alumbrado público. 

b) Agua: El servicio de agua en las instalaciones del Colegio La Salle Cúcuta se presta bajo dos 
modalidades: 

El agua potable es suministrada por parte de la empresa Aguas Kpital Cúcuta S.A. E.S.P. donde la 
cometida hidráulica suministra la cafetería de la institución, utilizada para la preparación de los alimentos, 
surtiendo un tanque de 500 lts aproximadamente. 

Para el funcionamiento del resto de las necesidades, el colegio cuenta con un pozo de aguas 
subterráneas, el cual permite extraer las aguas duras para darle un tratamiento y de esta manera poder 
suministras el recurso hídrico para las actividades de aseo, limpieza y sanitarios. Para ello, la institución 
adecuó un cuarto de máquinas, el cual alberga dos motobombas con capacidad de 2 Hp.  

Bajo el número de cliente asignado, se facturan mensualmente los servicios de acueducto y 
alcantarillado. 

c) Aseo: El servicio de aseo es prestado por parte de la empresa Veolia Aseo Norte de Santander S.A 
E.S.P., realizando la recolección de residuos 3 veces por semana y barrido 2 veces por semana. Bajo el 
número de cliente asignado, se facturan mensualmente los servicios de barrido y limpieza y recolección 
y transporte de los desechos.
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3. Análisis del riesgo 

Para la realización del análisis de riesgo frente a una emergencia, el Colegio La Salle Cúcuta tomará como 
referencia la metodología diamante la cual, a través de figuras de rombos y esquema de colores, permitirá 
determinar el nivel de riesgo, teniendo en cuenta las amenazas: naturales, antrópicos y sociales y los factores de 
vulnerabilidad posibles: personas, recursos y sistemas y procesos. 

3.1. Identificación de amenazas 

Teniendo en cuenta el contexto del Colegio La Salle Cúcuta y un previo recorrido por las instalaciones de la 
misma, se hace una identificación de las posibles amenazas teniendo en cuenta tres aspectos de origen: Natural, 
tecnológico y social 

En la Tabla 3, se relacionan las posibles amenazas a los que pueden estar expuestos propios y visitantes durante 
su estadía en las instalaciones de la institución educativa. 

Tabla 3. Identificación de amenazas del Colegio La Salle Cúcuta 

Naturales Antrópicas Sociales 

● Lluvias torrenciales 
● Sequias 
● Sismos 
● Epidemias 

● Incendios 
● Cortos eléctricos 
● Derrames de sustancias 
● Fugas de gases 
● Accidentes vehiculares 
● Colapso estructural 

● Robos 
● Atentados terroristas 
● Asonadas 
● Secuestros 

Fuente. Elaboración propia.  

Anexo 1. Calificación de amenazas para el Colegio La Salle Cúcuta 

3.2. Calificación de las amenazas 

Para realizar una adecuada calificación de amenazas, hay que tener en cuenta la posibilidad de ocurrencia de la 
amenaza identificada previamente, es decir, la posibilidad que hay que este hecho ocurra teniendo en cuenta el 
contexto institucional. 

Para ello, en la Tabla 4, se relaciona el evento, la calificación y el color asignado que se le dará a las amenazas 
identificadas para el Colegio La Salle Cúcuta, teniendo en cuenta el comportamiento que haya presentado en los 
últimos años. 

Tabla 4. Eventos para la calificación de amenazas 

Evento Calificación Color 

Posible 
Es aquel fenómeno que puede suceder o que es factible, porque no existen razones 
históricas y científicas para decir que esto no sucederá. 

Verde 

Probable 
Es aquel fenómeno esperado del cual existen razones y argumentos técnicos científicos para 
creer que sucederá. 

Amarillo 

Inminente Es aquel fenómeno esperado que tiene alta probabilidad de ocurrir Rojo 

Fuente. Acueducto de agua y alcantarillado de Bogotá. 
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Teniendo como punto de partida las amenazas, el factor de influencia y la fuente de riesgo, se procede a realizar 
la calificación de cada una ellas. 

Ver Anexo 1. Calificación de amenazas para el Colegio La Salle Cúcuta 

3.3. Análisis de vulnerabilidad 

El análisis de vulnerabilidad se contempla desde tres (03) elementos fundamentales: personas, recursos y 
sistemas y procesos, donde se relaciona la capacidad de estos a resistir y recuperarse al daño recibido por parte 
de las amenazas previamente identificadas. 

En la Tabla 5, se relacionan los elementos de vulnerabilidad y cada uno de los aspectos contenidos para ellos. 

Tabla 5. Elementos y aspectos de vulnerabilidad 

Personas Recursos Sistemas y procesos 

● Gestión organizacional 
● Capacitación y entrenamiento 
● Características de 

seguridad 

● Suministros 
● Edificación 
● Equipos 

● Servicios 
● Sistemas alternos 
● Recuperación 

Fuente. Acueducto de agua y alcantarillado de Bogotá. 

Una vez identificados los elementos y aspectos de vulnerabilidad, se procede a realizar su evaluación, donde se 
calificará cada uno de los elementos y aspectos de forma cuantitativa. Al finalizar se promediará los resultados 
obtenidos, para de esta forma conocer el nivel de cumplimiento. 

En la Tabla 6, se relacionan la puntuación según el nivel de cumplimiento de los aspectos evaluados. 

Tabla 6. Puntuación para el análisis de vulnerabilidad. 

Cumplimiento Puntuación Interpretación 

Si 1 
Cuando se dispone de los elementos, recursos, cuando se realizan los procedimientos, 
entre otros. 

No 0 
Cuando se dispone de los elementos, recursos o cuando se realizan los procedimientos 
de manera parcial 

Parcial 0,5 
Cuando se carece de los elementos, recursos o cuando NO se realizan los 
procedimientos 

Fuente. Acueducto de agua y alcantarillado de Bogotá. 

Al haber realizado la calificación de los elementos según los riesgos asociados, se procede a la interpretación de 
los resultados obtenidos para el promedio de los aspectos y para la sumatoria de la puntuación para cada 
elemento. 

En la Tabla 7, se encuentra la interpretación del promedio obtenido para cada uno de los aspectos evaluados. 
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Tabla 7. Interpretación de la vulnerabilidad para cada aspecto. 

Calificación Condición 

Bueno Si el número de respuestas se encuentra dentro el rango 0,68 a 1,0 

Regular Si el número de respuestas se encuentra dentro el rango 0,34 a 0,67 

Malo Si el número de respuestas se encuentra dentro el rango 0 a 0,33 

Fuente. Acueducto de agua y alcantarillado de Bogotá. 

Después de haber obtenido el promedio para cada uno de los aspectos evaluados, se procede a sumar dichos 
resultados y de esta manera obtener la puntuación de cada elemento. 

Anexo 2. Análisis de vulnerabilidad para el Colegio La Salle Cúcuta 

En la Tabla 8, se relaciona la interpretación de los valores obtenidos para la sumatoria de los elementos. 

Tabla 8. Interpretación de la vulnerabilidad para cada elemento. 

Rango Interpretación Color 

0,0 - 1,00 Alta Rojo 

1,01 - 2,00 Media Amarillo 

2,01 - 3,00 Baja Verde 

Fuente. Acueducto de agua y alcantarillado de Bogotá. 

Anexo 3. Consolidado análisis de vulnerabilidad para el Colegio La Salle Cúcuta 

3.4. Nivel de riesgo 

Una vez identificadas, descritas y analizadas las amenazas para cada una y desarrollado el análisis de 
vulnerabilidad a los elementos: personas, recursos y sistemas y procesos, se procede a determinar el nivel de 
riesgo que, para la metodología de diamantes, es la combinación de la amenaza y las vulnerabilidades de la 
siguiente manera: 

En la Figura 2, se muestra la combinación del riesgo y los elementos de vulnerabilidad por medio del diamante 
de colores. 

Figura 2. Diamante de riesgo 

 

Fuente. Acueducto de agua y alcantarillado de Bogotá. 

Personas 

Sistemas y procesos Recurso 

Amenaza 
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En la Tabla 9, se encuentra la calificación para cada una de las amenazas teniendo en cuenta la sumatoria de 
los rombos obtenidos en el análisis de vulnerabilidad. 

Tabla 9. Sumatoria de rombos para la obtención del nivel de riesgo. 

Sumatoria de rombos Colores Calificación 

3 o 4 

 

Alto 

1 o 2 

 
Medio 

1 o 2 

 

Fuente. Acueducto de agua y alcantarillado de Bogotá. 

Anexo 4. Nivel de riesgo para las amenazas del Colegio La Salle Cúcuta 
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4. Organización 

4.1. Estructura organizacional 

Para la atención de una inminente situación de emergencia dentro de las instalaciones del Colegio La Salle 
Cúcuta, es necesario determinar una estructura organizacional que responsa a las necesidades de la institución 
y la posible materialización de las amenazas. 

En la Figura 3, se encuentra relacionada la estructura organizacional del Plan de Emergencias del Colegio La 
Salle Cúcuta. 

Figura 3. Estructura organizacional del Plan de Emergencias del Colegio La Salle Cúcuta 

 

Fuente. Elaboración propia. 

4.2. Funciones de los integrantes de la estructura organizacional 

En la Tabla 10, se relacionan los roles establecidos en el Plan de Emergencias del Colegio La Salle Cúcuta y las 
funciones que deben desempeñar antes, durante y después de una emergencia. 

Tabla 10. Funciones de la estructura organizacional de emergencias. 

No. Rol Funciones 

1 Jefe de emergencias 

 Brindar información a la comunidad de la Organización sobre la atención de emergencias. 

 Realizar el Análisis de Riesgo de la Organización. 

Jefe de Emergencias 

Comité Técnico 

Coordinador(a) SST Asesor(a) ARL 

Comité Operativo 

Brigada Primeros Auxilios Brigada Búsqueda y Rescate Brigada Contraincendios 

Staff de Emergencia 
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No. Rol Funciones 

  

 Programar jornadas de capacitación. 

 Realizar acciones de intervención y mitigación sobre los riesgos identificados en el Análisis de Riesgo. 

 Desarrollar ejercicios de entrenamiento (Simulaciones y simulacros). 

 Evaluar las prioridades del incidente o emergencia. 

 Desarrollar y ejecutar los Planes de Acción. 

 Desarrollar una estructura organizativa apropiada. 

 Administrar los recursos, suministros y servicios. 

 Auditar el resultado de las medidas de actuación previstas en el plan para analizarlas y evaluarlas. 

 Coordinar la recolección de los informes de daños y pérdidas ocasionados por el incidente o 

emergencia. 

 Elaborar informes de gestión 

2 Staff de emergencias 

 Supervisar la preparación y actualización de los Planes de Acción. 

 Compilar y distribuir información acerca del estado del incidente. 

 Asignar un responsable de recolectar y organizar la información acerca del estado de la situación del 

Incidente. 

 Preparar y procesar la información acerca de los cambios en el estado de los recursos en el incidente. 

 Recolectar y organizar la información acerca del estado de la situación del Incidente. 

 Mantener los archivos completos y precisos del incidente. 

 Consolidar información de todas las ramas y unidades de la estructura organizacional del 

incidente. 

3 Coordinador SST Distrito 

 Hacer seguimiento a la actualización del Plan de Emergencia de la Institución 

 Revisar como minino una (01) vez al año el Plan de Emergencias o antes si se presenta una situación 

que lo amerite. 

 Gestionar ante la ARL la asesoría para la revisión, ajustes, aprobación e implementación del Plan 

de Emergencia en la institución. 

 Coordinar con la ARL las capacitaciones necearías para actuar ante una 

inminente situación de emergencia. 

4 Asesor ARL 

 Atender los requerimientos de asesoría y capacitación por parte de la Coordinación Distrital de 

SST. 

 Revisar y aprobar de acuerdo a los requerimientos normativos el Plan de Emergencias del Colegio. 

 Socializar al Gestor de Seguridad y Salud en el Trabajo las acciones de 

mejora para implementar en el Plan de Emergencias. 

5 Brigada de primeros auxilios 

 Identificar posibles situaciones de emergencia médica que se pueden presentar en la institución. 

 Tener disponible el equipo de primeros auxilios y ubicado en los lugares estratégicos previamente 

elegidos. 

 Evaluar las condiciones de los pacientes que están presentando novedades de salud a consecuencia de 

alguna emergencia. Brindar la asistencia básica en primeros auxilios. 

 Determinar la necesidad de traslado y cuidados médicos para el paciente. 

 Mantener informado al Jefe de Emergencias sobre las acciones que realiza y los requerimientos 

necesarios para la ejecución de sus tareas. 

 Evaluar la aplicación de los Planes de Acción y de Contingencia donde son participes. 

 Elaborar el informe correspondiente 

 Adoptar las medidas correctivas necesarias para mejorar la capacidad de respuesta, teniendo como 

base la evaluación realizada. 
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No. Rol Funciones 

6 Brigada de búsqueda y rescate 

 Desarrolla, revisa y actualiza el plan de evacuación. 

 Verifica la señalización institucional y de seguridad: ruta de evacuación y punto de encuentro 

seguros. 

 Revisa y despeja las rutas de evacuación continuamente. 

 Participa en la coordinación de simulacros de evacuación de la institución periódicamente. 

 Orienta a las personas por las rutas de evacuación y apoya el rescate. 

 Se asegura que nadie ingrese o retorne a la edificación en caso de una evacuación. 

 Comprueba que no hay ocupantes y cierra sin seguro las puertas de las aulas o recintos. 

 Desconecta electricidad, agua, gas, informando sobre averías al Jefe de la Brigada. 

 Verifica el listado de estudiantes, colaboradores y visitantes en los puntos de encuentro. 

 Orienta el reingreso seguro a las instalaciones del colegio, cuando ha pasado la emergencia. 

 Está alerta ante posteriores eventos o réplicas. 

7 Brigada contra incendios 

 Solicita los recursos necesarios para la detección y extinción de incendios. 

 Verifica la señalización de extintores. 

 Atiende y revisa la detección de posibles focos de incendio. 

 En caso de incendio de mayor magnitud, notifica a la Coordinadora del Plan de Información Pública 

para iniciar la ayuda mutua con las entidades externas. 

 Atiende el incendio para su extinción o contención. 

 Evalúa la situación y la necesidad de realizar una evacuación parcial o total, y comunica el estado al 

coordinador del comité para la gestión del riesgo. 

 Solicita los recursos necesarios para la atención de la emergencia 

 En caso de ser auxiliados por entidades de apoyo externo, entrega una clara descripción de la evolución 

de la emergencia. 

 Atiende el incendio para su extinción o contención. 

 Evalúa la situación y la necesidad de realizar una evacuación parcial o total, y comunica el estado al 

Coordinador del Plan de Evacuación. 

Fuente. Elaboración propia 

4.3. Base de datos 

Ante la inminente posibilidad de ocurrencia de una emergencia al interior de las instalaciones del Colegio La Salle 
Cúcuta, es fundamental tener claridad los enlaces de información que se tendrán para informar tanto a entidades 
externas para la ayuda mutua, como a los contactos de emergencia de estudiantes y colaboradores para notificar 
el estado de ellos. 

4.3.1. Base de datos externa 

A nivel externo, se cuenta con el directorio telefónico de las entidades públicas y/o privadas que, dependiendo de 
la emergencia ocurrida, se podría realizar el enlace de ayuda mutua para la atención rápida y oportuna. 

En la Tabla 11, se relacionan las entidades externas y los respectivos teléfonos de contacto 

Tabla 11. Directorio telefónico externo ante una emergencia 

Entidad Teléfonos 

Línea única de atención de atención de emergencias Emergencias: 123 

ARL Colmena 
018000-9-19667  
#833 
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Entidad Teléfonos 

Policía Nacional 
Nacional 123 
Local: 607 5754780 

Estación de Bomberos Cúcuta 
Emergencias: 119 
(607) 5712255 

Defensa Civil Colombiana 144 / 607 5781021 

Cruz Roja Colombiana 
Emergencias: 132 
(607) 5782977 / (607) 5725600 

Hospital Universitario Erasmo Meoz (607) 5746888 

Clínica San José (607) 5821111 

Clínica Santa Ana (607) 5895761 / (607) 5895753 

Clínica Sanitas 018000919100 

Centrales Eléctricas de Norte de Santander CENS (607) 5824444 

Aguas Kpital Cúcuta. 318 5010 006 / (607) 5829200 

Veolia aseo empresa de recolección de basuras 3115311966 / (607) 5780856 

Fuente. Elaboración propia 

4.3.2. Base de datos interna 

Por su parte a nivel interno, la institución cuenta con una base de datos de todos los estudiantes y colaboradores 
donde se tienen en cuenta aspectos relevantes si dado el caso hay que contactarse con un familiar o contacto de 
emergencia para notificar la ocurrencia de una eventualidad que coloca en riesgo la integridad de la persona. 

La custodia de la base datos interna de la institución estará a cargo de la Gestora de Talento Humano, quien será 
la persona encargada de ser el enlace entre la institución y el exterior durante la emergencia. 

Ver Anexo 5. Base de datos de emergencia interna. 

4.4. Procedimiento general para la atención de una emergencia 

En la Tabla 12, se encuentra estructurado el procedimiento general para dar atención a una situación de 
emergencia por parte de los responsables asignados en el Colegio La Salle Cúcuta. 

 

 

 

 

 

https://www.google.com/search?gs_ssp=eJzj4tFP1zc0Si4wqcooLzRgtFI1qLBINTMzMTU3SDNOMkq1TDK0MqhINDJPNE5JSk4zSjU0TTS18OJPys9NSi3KL1ZILk0uLUkEAM6_FXA&q=bomberos%2Bcucuta&rlz=1C1KDEC_esCO920CO920&oq=bomberos%2Bcucut&aqs=chrome.1.69i57j46i175i199i512j0i512l2j0i22i30l5.5567j0j9&sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://www.google.com/search?gs_ssp=eJzj4tFP1zc0Si4wqcooLzRgtFI1qLBINTMzMTU3SDNOMkq1TDK0MqhINDJPNE5JSk4zSjU0TTS18OJPys9NSi3KL1ZILk0uLUkEAM6_FXA&q=bomberos%2Bcucuta&rlz=1C1KDEC_esCO920CO920&oq=bomberos%2Bcucut&aqs=chrome.1.69i57j46i175i199i512j0i512l2j0i22i30l5.5567j0j9&sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://www.google.com/search?q=clinica%2Bsan%2Bjose%2Btelefono&source=lmns&bih=597&biw=1242&rlz=1C1KDEC_esCO920CO920&hl=es&sa=X&ved=2ahUKEwiC9JrIk5v2AhUwbTABHfZnD4AQ_AUoAHoECAEQAA
https://www.google.com/search?q=clinica%2Bsan%2Bjose%2Btelefono&source=lmns&bih=597&biw=1242&rlz=1C1KDEC_esCO920CO920&hl=es&sa=X&ved=2ahUKEwiC9JrIk5v2AhUwbTABHfZnD4AQ_AUoAHoECAEQAA
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Tabla 12. Procedimiento general para la atención de una emergencia 

Diagrama de flujo Acciones Responsable 

 

Se identifica el tipo de incidente o 
emergencia 

Organización 

Se activan los Planes de 
Contingencias y de Acción 

Organización 

Evaluar la situación, si se superan las 
capacidades operativas y existen 
posibilidades de generar impactos 

negativos tanto a su organización como a 
la comunidad aledaña 

Organización 

Se desarrollan los Planes de Contingencias 
y de Acción Control de la situación 

Organización 

Requiere de apoyo externo 
Se informa al SGRD por medio de la línea 

123 
Directorio telefónico 

Organización 

Se activa el SGRD, según los 
requerimientos del evento 

SGRD 

Evaluar la situación y se controla por 
medio de los Protocolos Municipales 

de Respuesta 
SGRD 

Fuente. Elaboración propia 

 

Se activa el Plan de Emergencias 
de la organización 

Se superan las 
capacidades del 

Plan de 
Emergencias 

Se activa el SGRD 

¿Se requiere 
apoyo del 
SGRD? 

Control del 
evento 

Se presenta el 
Accidente o Incidente 

de Trabajo 

Se presenta el 
Accidente o Incidente 

de Trabajo 

Si 

No 

No 
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5. Planes de acción 

Bajo la determinación de los Planes de Acción, se estructura los procedimientos para intervenir de manera 
oportuna una emergencia antes, durante y después de su materialización, teniendo en cuenta los recursos y 
personal responsable. Dichos Planes de Acción, deberán contener como mínimo los siguientes aspectos: 

- Nombre del plan de acción 
- Coordinador 
- Correo electrónico 
- Teléfono 
- Coordinación 
- Objetivo 
- Recursos 
- Funciones habituales 
- Funciones en caso de emergencia: antes, durante y después 
- Seguimiento y control 
- Capacitación 

A continuación, se establecen los cinco (05) Planes de Acción que el Colegio La Sallé Cúcuta implementará para 
la prevención, atención y respuesta a una situación de emergencia. 

5.1 Plan general – Jefe de emergencias 

El Plan General – Jefe de Emergencias permitirá dar respuesta a los requerimientos durante la materialización 
de cualquier emergencia, coordinando de manera oportuna los Planes de Acción con las entidades públicas y/o 
privadas que prestan el servicio de ayuda mutua ante una situación que coloque en riesgo la integridad de los 
ciudadanos en general. 

Anexo 6. Plan general – jefe de emergencias para el Colegio La Salle Cúcuta. 

5.2. Plan de Seguridad 

El Plan de Seguridad dará las herramientas al personal de seguridad física del Colegio La Salle Cúcuta, el cual 
es suministrado por el contratista Vigilancia La Frontera, para garantizar a estudiantes, colaboradores y visitantes 
la seguridad durante la permanencia al interior de las instalaciones de la institución Educativa. 

Anexo 7. Plan de Seguridad. 

5.3. Plan de Atención Médica o Primeros Auxilios 

El Plan de Atención Médica o Primeros Auxilios determina el derrotero para la prestación de la ayuda pre-
hospitalaria en el sitio de la emergencia, mientras se determina el traslado a sitios asistenciales especializados 
en salud que puedan dar continuidad con el cuidado integral de la salud de las personas a las cuales se les está 
prestando la ayuda. 

Anexo 8. Plan de Atención médica o Primeros auxilios. 
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5.4. Plan Contraincendios 

El Plan Contraincendios propenderá por la atención oportuna desde la Brigada Contraincendios y las demás 
partes de ayuda mutua, para salvaguardar las personas, bienes y recursos de la pérdida total por la acción del 
fuego. Así mismo, permitirá coordinar con el Cuerpo de Bomberos de llegarse a necesitar, la atención de mayor 
nivel. 

Anexo 9. Plan Contraincendios. 

5.5. Plan de Evacuación 

El Plan de Evacuación indicará el momento y la manera en que la comunidad educativa y visitantes al interior del 
colegio, deban evacuar de manera segura por los sitios oportunos, salvaguardando la integridad de todos. 

Anexo 10. Plan de evacuación. 

5.6. Plan de Información Pública 

El Plan de Información Pública permitirá la comunicación segura, controlada y certera del desarrollo de la 
situación de peligro al interior de la institución educativa, entregando información oportuna sobre el estado de los 
afectados, los recursos y el enlace entre familiares y centros de ayuda externa. 

Anexo 11. Plan de Información Pública. 

5.7. Plan Temporal de Atención a los Afectados 

El Plan Temporal de Atención a los Afectados facilitará las áreas y/o espacios dentro de la institución para asistir 
temporalmente a las personas afectadas durante la emergencia declarada, brindando las condiciones mínimas 
de seguridad y salud mientras la evolución de la situación evidencia algún tipo de traslado o entrega de personas 
a sus responsables. 

Anexo 12. Plan Temporal de atención a los afectados. 

5.8. Plan de Manejo de Tránsito 

El Plan de Manejo de Tránsito establece las directrices para mitigar el impacto generado durante el desarrollo de 
un evento sobre vías públicas, que pueden afectar el común desarrollo del tránsito vehicular y peatonal sobre la 
malla vial de la ciudad. 

Anexo 13. Plan de Manejo de Tránsito para Actividades Institucionales. 

Grupos de apoyo externo 

Son organismos encargados de brindar asesoría y asistencia técnica a la empresa para la prevención y control 
de las emergencias. Los principales organismos de apoyo externo de la empresa son: Cuerpo de Bomberos, 
Policía y Ejército, Defensa Civil y Cruz Roja Colombiana. Las funciones esperadas de este organismo durante 
una emergencia son: 
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Cuerpo de Bomberos Municipal 

- Desarrollar el control y extinción del fuego. 
- Realizar labores de rescate de personas. 
- Colaborar en las acciones de salvamento de bienes. 
- Investigar las causas y el origen del incendio. 

Cruz Roja Colombiana 

- Búsqueda y rescate de personas atrapadas.  
- Atención y clasificación de lesionados en el sitio.  
- Transporte de afectados a centros de salud.  
- Telecomunicaciones. 

Policía y Ejército  

- Control de acceso en el lugar del siniestro.  
- Vigilancia y control de las vías aledañas.  
- Protección contra saqueo y sabotaje.  
- Control de los accesos y vías de comunicación aledañas.  
- Inspección de áreas donde se presuma ubicación de bombas.  
- Control de orden público.  
- Investigación de origen, motivación y responsabilidad del evento.  
- Control de acceso en el lugar del siniestro.  
- Vigilancia y control de las vías aledañas.  
- Protección contra saqueo y sabotaje.  

Defensa Civil 

- Rescate de personas.  
- Salvamento de bienes.  
- Transporte de materiales y equipos.  
- Comunicaciones.  
- Labores de reacondicionamiento.} 
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6. Análisis de suministros, recursos y servicios 

La preparación, atención y respuesta oportuna ante una situación de emergencia requiere la disponibilidad de 
recursos mínimos para poder atender el evento. Por ello, el Colegio La Salle Cúcuta dispone los recursos 
humanos, técnicos y financieros para tal fin. 

6.1. Recurso humano 

Para brindar la atención oportuna de atención y acompañamiento durante una situación de emergencia, la 
institución ha realizado la elección y conformación de las brigadas básicos de emergencia: Brigada de Primeros 
auxilios, Brigada de Búsqueda y Rescate y la brigada Contraincendios. 

Ver Anexo 14. Brigadas de emergencia del Colegio La Salle 2026. 

6.2. Recurso técnico 

En cuanto al recurso técnico, el Colegio La Salle Cúcuta coloca a disposición de toda la comunidad educativa los 
recursos técnicos para la atención a emergencias tales como: Botiquines de primeros auxilios, camillas de 
primeros auxilios, extintores y sistema de alarma. 

Para garantizar el adecuado estado de los elementos dispuestos en los diferentes espacios del colegio, desde 
Seguridad y Salud en el Trabajo se garantizarán las inspecciones oportunas a los equipos 

Anexo 15. Inventario de botiquines de primeros auxilios.  

Anexo 16. Inventario camillas de emergencia. 

Anexo 17. Inventario de extintores. 

6.3. Recurso financiero 

Desde la alta Dirección y la Gestión de Recursos Financieros, se dispondrán los recursos económicos necesarios 
para la adquisición, mantenimiento de equipos y la puesta en marcha de las actividades necesarias para dar 
cumplimiento con los objetivos del Plan de Emergencia del Colegio La Salle Cúcuta. 

6.4. Puntos de encuentro 

Con la finalidad de orientar a la comunidad educativa acerca de los puntos de encuentro internos habilitados en 
caso de una emergencia, el Colegio La Salle Cúcuta estableció el mapa general de la infraestructura del plantel, 
donde se encuentran referenciados dichos sitios. 

En la Figura 4, se puede visualizar los puntos de encuentro internos del Colegio La Salle Cúcuta ante una 
emergencia. 

 

 

Figura 4. Puntos de encuentro internos ante una emergencia 
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Fuente. Colegio La Salle Cúcuta 

Así mismo, como mecanismo de apoyo, la institución desarrolló un video institucional para informar de manera 
visual el reconocimiento y ubicación de los puntos de encuentro ante una inminente emergencia. 

Indicaciones de seguridad Colegio La Salle Cúcuta: https://www.youtube.com/watch?v=qfnUzIqCWAU  

.

https://www.youtube.com/watch?v=qfnUzIqCWAU
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7. Planes de contingencia 

Una vez identificadas las amenazas latentes al interior del Colegio La Salle Cúcuta, se procede a estructurar los 
Planes de Contingencia para atender el desastre, calamidad y/o emergencia, de tal manera que se proceda de 
manera responsable y eficiente. Para ello, se deberá tener en cuenta los niveles de alerta que se activarán de 
acuerdo a la gravedad del impacto. 

En la Tabla 13, se relacionan la clasificación de los niveles de alerta según el avance de la materialización de la 
amenaza: 

Tabla 13. Niveles de emergencia 

Nivel I Alerta verde: En este nivel se definen todas las acciones de prevención – vigilancia, y se declara cuando las expectativas 

de un fenómeno permiten prever la ocurrencia de un incidente de carácter peligroso para el Edificio toda vez que existen las 

condiciones para que se presente un proceso generador de riesgo y se aplica a situaciones controladas sin afectación de las 

condiciones normales de la comunidad. 

Los grupos de respuesta de la empresa se encuentran en fase de preparación y capacitación 

Nivel II Alerta amarilla: Este nivel define las acciones de Preparación – Seguimiento, cuando se están creando condiciones 

específicas, potencialmente graves, para un proceso generador del riesgo. En este nivel se realiza tanto el alistamiento de los 

recursos como la identificación de las rutas de ingreso y egreso para que intervengan de acuerdo a la evolución del incidente, los 

grupos de respuesta de la empresa, permitiendo suponer además que el fenómeno no podrá ser 

controlado con los recursos habituales dispuestos para estos efectos 

Nivel III Alerta naranja: En este nivel se desarrollan las acciones de Alarma – Respuesta Programada, cuando se han concretado 

las condiciones necesarias para que se presente el incidente y sólo sea cuestión de minutos u horas su manifestación. 

Se realiza evacuación parcial 

Nivel IV Alerta roja: En este nivel se desarrollan las acciones de Respuesta Inmediata (planes de acción), toda vez que o se tiene 

la manifestación del incidente o es inminente que este ocurra, produciendo efectos adversos a las personas, los bienes, la 

propiedad o el ambiente. Se 

adelanta evacuación total de la Colegio 

Fuente. Acueducto de agua y alcantarillado de Bogotá. 

De acuerdo a la evaluación de las amenazas identificadas dentro de las instalaciones del Colegio La Salle Cúcuta, 
se establecen los siguientes planes de contingencia: 

Anexo 18. Plan de contingencia para sismos.  

Anexo 19. Plan de contingencia para epidemias.  

Anexo 20. Plan de Contingencia para Incendios. 
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8. Implementación, seguimiento y actualización 

8.1. Implementación 

Al finalizar la actualización y revisión del Plan de Prevención, Preparación y Respuesta ante Emergencias, a 
través del Proceso de Gestión de Talento Humano se socializará de acuerdo a las estrategias planeadas: 

- Capacitaciones a los colaboradores: Periódicamente y previo al desarrollo del simulacro, se realiza una 
sesión donde se informa sobre el plan de emergencias, rutas de evacuación, puntos de encuentro y otros 
aspectos estratégicos del plan. 

- Página web institucional: Es una herramienta permanente de consulta, donde estará ubicado el Plan de 
Emergencias para su respectiva lectura. 

- Capacitación a brigadas de emergencias: Como herramienta de implementación operativa del plan se tiene 
un plan de capacitación para la brigada de emergencias, está incluido dentro del plan de formación. 

- Simulaciones y simulacros: Se definirá la realización de simulacros de emergencias, de acuerdo con el 
cronograma de actividades institucionales y la fecha del simulacro nacional. 

8.2. Seguimiento 

A través de los diferentes comités de Seguridad y Salud en el Trabajo de la institución, el Colegio La Salle Cúcuta 
garantizará el seguimiento a las actividades de seguimiento a lo establecido en el documento del Plan de 
Emergencia, con la finalidad de tener cobertura a todos los integrantes de la comunidad educativa. 

Así mismo, con la realización de la auditoría anual, se identificarán las acciones de mejora para el Plan de 
Emergencia, que sirva como insumo para realizar las adecuaciones pertinentes, propendiendo por el cuidado y 
bienestar de estudiantes, colaboradores y visitantes. 

8.3. Actualización 

La actualización del Plan de Prevención, Preparación y Respuesta ante Emergencias se realizará como mínimo 
una (01) vez al año o antes si se presenta la materialización de alguna de las amenazas contempladas en el 
documento. 

Dicha actualización, será realizada tomando como referencia las novedades encontradas en el proceso de 
auditoría, los requerimientos realizados por las Brigadas de Emergencia, los demás comités de Seguridad y Salud 
en el Trabajo, así como las acciones de mejora entregadas por parte de la comunidad educativa. 
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9. Anexos 

Anexo 1. Calificación de amenazas para el Colegio La Salle Cúcuta 

No. 
Tipo de 

amenaza 
Identificación de la 

amenaza 
Factor Fuente de riesgo Calificación 

1 Natural Lluvias torrenciales Externo 
Durante la temporada de lluvias se puede presentar exceso de 
precipitaciones. 

Probable 

2 Natural Sequías Externo 
Se puede presentar debido a la fuente de ingreso hídrica de la institución 
(pozo natural) y las altas temperaturas que puede afrontar la ciudad. 

Probable 

3 Natural Sismos Externo 
Debido a la ubicación geográfica de la ciudad de 
Cúcuta, se pueden presentar sismos de alta magnitud. 

Probable 

4 Natural Epidemias Externo 
Materialización de una pandemia por agentes biológicos. En el 2020 se 
presentó la ocurrencia de 
la amenaza por COVID-19 

Inminente 

5 Antrópica Incendios Interno 
El material vegetal que tiene gran superficie de la institución y la cantidad de 
papel que se maneja, puede dar lugar a incendios 

Posible 

6 Antrópica Cortos eléctricos Interno 
El estado de la acometida eléctrica de la 
infraestructura puede ocasionar cortos circuitos que den lugar a incendios. 

Probable 

7 Antrópica 
Derrames de 

sustancias 
Interno 

El inadecuado almacenamiento de sustancias químicas puede generar 
explosiones y en su peor consecuencia, incendios por su nivel de 
combustión. 

Posible 

8 Antrópica Fugas de gases Interno 
Fuga de gases utilizados para las prácticas de laboratorio o la cocción de 
alimentos puede 
ocasionar intoxicación o explosiones 

Posible 

9 Antrópica 
Accidentes 
vehiculares 

Interno 
El tránsito automotor (carros, motos, bicicletas) que a diario circula por el 
parqueadero institucional, podría ocasionar accidentes si no se acatan las 
normas básicas de uso. 

Posible 

10 Antrópica Colapso estructural Interno 
Se puede presentar debido a la falta de refuerzo 
estructural en las edificaciones y a raíz de algún sismo de alta magnitud. 

Posible 

11 Social Robos Externo 
Las personas en condición de calle que circulan alrededor de la institución 
pueden ocasionar robos y atracos contra la comunidad que transita 
diariamente por el perímetro del Colegio. 

Probable 

12 Social 
Atentados 
terroristas 

Externo 

Debido a los cargos públicos y/o privados de los padres de familia, la 
comunidad podría llegar a ser víctima de atentados terroristas como 
represalias 
contra los mismos. 

Posible 

13 Social Asonadas Externo 
Debido a la ubicación del Colegio sobre avenidas y calles principales, se 
pueden presentar asonadas externas que perjudiquen a la comunidad. 

Posible 

14 Social Secuestros Externo 

Teniendo en cuenta los cargos públicos y/o privados que tienen padres de 
familia, se podrían 
generar acciones de secuestro contra los estudiantes que tengan lazos 
sanguíneos directos. 

Posible 

Fuente. Elaboración propia 
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Anexo 2. Análisis de vulnerabilidad para el Colegio La Salle Cúcuta 

Ítem Punto vulnerable 
Respuesta 

Calificación Observaciones 
Si No Parcial 

Análisis de vulnerabilidad a personas 

1. Gestión organizacional 

1.1 

¿Existe una política de Seguridad y Salud en el 
Trabajo (SST) donde se indican lineamientos o 
el compromiso de la organización ante una 
emergencia? 

X   1 

 

1.2 

¿Existe un esquema organizacional para la 
respuesta a emergencias con funciones y 
responsables asignados (Brigadas, Sistema 
Comando de Incidentes (SCI), entre otros y se 
mantiene actualizado? 

X   1 

 

1.3 
¿Se promueve activamente la participación de 
los trabajadores en un programa de preparación 
para emergencias? 

X   1 
 

1.4 

¿La estructura organizacional para la respuesta 
a emergencias garantiza la respuesta a los 
eventos que se puedan presentar tanto en los 
horarios laborales como en los no laborales? 

X   1 

 

1.5 

¿Se han establecido mecanismos de interacción 
con su entorno que faciliten dar respuesta 
apropiada a los eventos que se puedan 
presentar? (Comités de Ayuda Mutua). 

 X  0 

 

1.6 
¿Existen instrumentos para hacer inspecciones 
a las áreas para la identificación de condiciones 
inseguras que puedan generar emergencias? 

X   1 
 

1.7 
¿Existe y se mantiene actualizado todos los 
componentes del Plan de Emergencias y 
Contingencias? 

X   1 
 

Promedio gestión organizacional 0,71 Bueno 

2. Capacitación y entrenamiento 

2.1 
¿Se cuenta con un programa de capacitación en 
prevención y respuesta a emergencias? X   1  

2.2 

¿Todos los miembros de la organización se han 
capacitado de acuerdo al programa de 
capacitación en prevención respuesta a 
emergencias? 

X   1 

 

2.3 
¿Se cuenta con un programa de entrenamiento 
en respuesta a emergencias para todos los 
miembros de la organización? 

 X  0 

Divulgar el Plan de 
Emergencias a contratistas 
con su respectiva evidencia de 
socialización. 

2.4 
¿Se cuenta con mecanismos de difusión en 
temas de prevención y respuesta a 
emergencias? 

X   1 
 

Promedio capacitación y entrenamiento 0,75 Bueno 

3. Características de seguridad 

3.1 ¿Se ha identificado y clasificado el personal fijo 
y flotante en los diferentes horarios laborales y 

X   1 
Se tiene identificado el 
personal fijo y flotante que 
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Ítem Punto vulnerable 
Respuesta 

Calificación Observaciones 
Si No Parcial 

no laborales (menores de edad, adultos 
mayores, personas con discapacidad física)? 

permanece dentro de las 
instalaciones de la institución. 

3.2 ¿Se han contemplado acciones específicas 
teniendo en cuenta la clasificación de la 
población en la preparación y respuesta a 
emergencias? 

  X 0,5 

No se tienen contempladas 
todas las acciones específicas 
de acuerdo a la clasificación de 
la población. 

3.3 ¿Se cuenta con Elementos de Protección 
Personal (EPP) suficientes y adecuados para el 
personal de la organización en sus 
actividades de rutina? 

X   1 

El personal cuenta con los EPP 
de acuerdo a las actividades 
realizadas. 

3.4 ¿Se cuenta con elementos de protección 
personal para la respuesta a emergencias, de 
acuerdo con las amenazas identificadas y las 
necesidades de la organización? 

X   1 

Se cuenta con EPP de acuerdo 
a las amenazas identificadas. 

3.5 
¿Se cuenta con un esquema de seguridad 
física? 

X   1 
La seguridad física del 
Colegio se  encuentra a 
cargo de la empresa Vigilancia. 

Promedio características de seguridad 0,90 Bueno 

 

Valoración personas 2,36 Baja 

 

Ítem Punto vulnerable 
Respuesta 

Calificación Observaciones 
Si No Parcial 

Análisis de vulnerabilidad a recursos 

1. Recursos 

1.1 
¿Se cuenta con implementos básicos para la 
respuesta de acuerdo con la amenaza 
identificada? 

X   1 
Se cuenta con los implementos 
básicos de acuerdo a las 
amenazas identificadas. 

1.2 

¿Se cuenta con implementos básicos para la 
atención de heridos, tales como: camillas, 
botiquines, extintores, entre otros, de acuerdo 
con las necesidades de la organización? 

X   1 

La institución tiene ubicadas 
camillas, botiquines y extintores 
en cada uno de los espacios 
requeridos. 

Subtotal recursos 1,00 Bueno 

2. Edificaciones 

2.1 
¿El tipo de construcción es sismo resistente o 
cuenta con un refuerzo estructural? 

 X  0 

Las edificaciones no son sismo 
resistente, pero ya se 
realizaron estudios y pruebas 
para un refuerzo estructural 

2.2 
¿Existen puertas y muros contrafuego, puertas 
antipático, entre otras características de 
seguridad? 

 X  0  

2.3 

¿Las escaleras de emergencia se encuentran en 
buen estado, poseen doble pasamanos, 
señalización, antideslizantes, entre otras 
características de seguridad? 

  X 0,5 
No todas las escaleras 
cuentan con la señalización y 
los elementos antideslizantes. 

2.4 
¿Están definidas las rutas de evacuación y 
salidas de emergencia, debidamente 

  X 0,5 
No todas las rutas de 
evacuación se encuentran 
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Ítem Punto vulnerable 
Respuesta 

Calificación Observaciones 
Si No Parcial 

señalizadas y con iluminación interna? señalizadas de acuerdo a las 
necesidades de la institución. 

2.5 

¿Se tienen identificados espacios para la 
ubicación de instalaciones de emergencias 
(puntos de encuentro, puestos de mando, 
módulos de estabilización de heridos, entre 
otros)? 

X   1 

La institución tiene identificados 
y divulgados los puntos de 
encuentro. 
(Video institucional) 

2.6 
¿Las ventanas cuentan con película de 
seguridad? 

 X  0  

2.7 
¿Se tienen asegurados o anclados enseres, 
gabinetes u objetos que puedan caer? 

  X 0,5  

Subtotal edificaciones 0,36 Regular 

3. Equipos 

3.1 
¿Se cuenta con sistemas de detección y/o 
monitoreo de la amenaza identificada? 

  X 0,5  

3.2 
¿Se cuenta con algún sistema de alarma en 
caso de emergencia? 

X   1 
Se cuenta con un sistema de 
alarma/sirena en caso de una 
emergencia. 

3.3 
¿Se cuenta con sistemas de control o 
mitigación de la amenaza identificada? 

  X 0,5  

3.4 
¿Se cuenta con un sistema de comunicaciones 
internas para la respuesta a emergencias? 

X   1 

Se cuenta con esquema de 
celulares corporativos para 
líderes de procesos y radios 
para la seguridad física. 

3.5 
¿Se cuenta con medios de transporte para 
apoyo logístico en una emergencia? 

 X  0  

3.6 
¿Se cuenta con un programa de mantenimiento 
preventivo y correctivo para los equipos de 
emergencia? 

X   1 

Se cuenta con un programa 
para el mantenimiento 
preventivo y correctivo de los 
equipos de emergencia. 

Subtotal equipos 0,7 Regular 

 

Valoración recursos 2,02 Baja 

 

Ítem Punto vulnerable 
Respuesta 

Calificación Observaciones 
Si No Parcial 

Análisis de vulnerabilidad a sistemas y procesos 

1. Servicios 

1.1 
¿Se cuenta con suministro de energía 
permanente? 

X   1 

La energía es suministrada por 
la empresa Centrales Eléctricas 
de Norte de Santander CENS. 

1.2 
¿Se cuenta con suministro de agua 
permanente? 

X   1 

La institución tiene suministro 
de agua por medio de un pozo 
subterráneo y el acueducto 
Aguas Kpital. 
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Ítem Punto vulnerable 
Respuesta 

Calificación Observaciones 
Si No Parcial 

1.3 
¿Se cuenta con servicio de comunicaciones 
interna? 

X   1 

El sistema de comunicación 
interna se da por medio de 
teléfono fijo y celulares 
corporativos. 

Promedio servicios 1,00 Bueno 

2. Sistemas alternos 

2.1 

¿Se cuenta con sistemas redundantes para el 
suministro de agua (tanque de reserva de 
agua, pozos subterráneos, carro tanque, 
entre otros? 

X   1 

En caso de emergencia se 
cuenta con pozo subterráneo 
de agua y tanques aéreos 
para la captación del recurso 
hídrico 

2.2 
¿Se cuenta con sistemas redundantes para el 
suministro de energía (plantas eléctricas, 
acumuladores, paneles solares, entre otros? 

 X  0 
 

2.3 
¿Se cuenta con hidrantes internos y/o 
externos? 

 X  0 
 

Promedio sistemas alternos 0,33 Malo 

3. Recuperación 

3.1 
¿Se tienen identificados los procesos vitales 
para el funcionamiento de la organización? 

X   1 

Los procesos vitales se 
encuentran identificados en el 
Mapa de Procesos del SGC. 

3.2 
¿Se cuenta con un plan de continuidad del 
negocio? 

 X  0 
No se cuenta con un plan de 
continuidad para el negocio. 

3.3 
¿Se cuenta con algún sistema de seguros para 
los integrantes de la organización? 

X   1 
 

3.4 
¿Se tienen aseguradas las edificaciones y los 
bienes en general por cada amenaza 
identificada? 

X   1 
 

3.5 
¿Se encuentra asegurada la información digital 
y análoga de la empresa? 

X   1 
El colegio cuenta con un 
sistema para guardar copias 
digitales de la información. 

Promedio Recursos 0,80 Bueno 

 

Valoración Sistemas y procesos 2,1 Baja 

Fuente. Elaboración propia 
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Anexo 3. Consolidado análisis de vulnerabilidad para el Colegio La Salle Cúcuta 

Ítem Elemento Aspecto Puntuación Calificación Valoración Interpretación 

1 Personas 

Gestión organizacional 0,71 Bueno 

2,36 Baja Capacitación y entrenamiento 0,75 Bueno 

Características de seguridad 0,90 Bueno 

2 Recursos 

Recursos 1,00 Bueno 

2,02 Baja Edificaciones 0,36 Regular 

Equipos 0,67 Regular 

3 
Sistemas y 
procesos 

Servicios 1,00 Bueno 

2,13 Baja Sistemas alternos 0,33 Malo 

Recuperación 0,80 Bueno 

Fuente. Elaboración propia 
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Anexo 4. Nivel de riesgo para las amenazas del Colegio La Salle Cúcuta 
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Fuente. Elaboración propia 



 

47 

Anexo 5. Plan general – jefe de emergencias para el Colegio La Salle Cúcuta 

I. Responsable del Plan de Acción 

Plan de acción: Plan de General – jefe de emergencia Correo electrónico: rectoria@lasallecucuta.edu.co 

Coordinador Hno. Rector Teléfonos: (607) 5750118 

II. Coordinación III. Objetivo 

 

Coordinar y garantizar los recursos mínimos para la atención a estudiantes, colaboradores y 

visitantes durante la materialización de una emergencia al interior del Colegio La Salle Cúcuta. 

IV. Recursos 

 Carnets de identificación al personal interno y externo 

 Circuito de cámaras de vigilancia. 

 Personal de vigilancia física 

 Radios de comunicación interna 

 Celulares corporativos 

 Equipos de emergencia (botiquines de primeros auxilios, camillas de primeros 
auxilios, extintores, alarma). 

 Señalización institucional y de seguridad 

 Planos de evacuación 

 Mantenimientos preventivos a la infraestructura y equipos 

V. Funciones generales 

● Realizar recorridos por las instalaciones del colegio para evidenciar el cumplimiento de las actividades preventivas de emergencia. 

● Pedir informes de avance frente a la implementación de acciones para evitar la ocurrencia de emergencia por las amenazas identificadas. 

● Garantizar los recursos financieros para la adquisición y reposición de los equipos de emergencia (botiquines, camillas, extintores, alarmas, entre otros). 

VI. Funciones en caso de emergencia 

Antes 

● Revisar, aprobar y gestionar la implementación del Plan de Emergencia. 

● Garantizar las capacitaciones requeridas para las Brigadas de Emergencia. 

● Gestionar la realización como mínimo de un (01) simulacro de emergencia. 

Durante 

● Activar el estado de emergencia. 

● Liderar el Sistema de Comando de Incidentes (SCI). 

● Autorizar el ingreso y salida de máquinas, equipos y personal de ayuda mutua. 

● Dar la indicación de evacuación de estudiantes, colaboradores y visitantes 

● Gestionar los recursos adicionales que se den a lugar durante la materialización de la emergencia. 

● Apoyar a los Coordinadores de los Planes de Acción en la ejecución de las funciones en caso de emergencia. 

Después 

● Realizar la inspección de las áreas del colegio para verificar las condiciones después de la emergencia. 

● Gestionar los recursos para reponer las pérdidas que pudieran generarse durante la materialización de la emergencia. 

● Garantizar la vuelta a la normalidad de las actividades académicas para garantizar la continuidad del servicio educativo. 

● Asegurar la evaluación de la respuesta ante la atención prestada por la emergencia. 

VII. Seguimiento y control VIII. Capacitación 

● Aprobación y actualización del Plan de Emergencia. 

● Supervisión de las inspecciones a los equipos de emergencia. 

● Seguimiento a las capacitaciones de las Brigadas de Emergencia 

● Estructura Plan de Emergencia 

● Primeros auxilios 

● Búsqueda y rescato 

● Contraincendios 

Jefe de 
Emergencias

Comité Técnico

Coordinador(a) SST

Asesor ARL

Comité Operativo

Brigada Primeros 
Auxilios

Brigada Búsqueda

y Rescate

Brigada 
Contraincendios

Staff de  Emergencia

mailto:rectoria@lasallecucuta.edu.co
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Anexo 6. Plan de Seguridad 

I. Responsable del Plan de Acción 

Plan de acción: Seguridad Correo electrónico: recursosfisicos@lasallecucuta.edu.co 

Coordinador Gestor de Recursos Físicos Teléfonos: 316-0259792 

II. Coordinación III. Objetivo 

 

Garantizar la seguridad de los estudiantes, colaboradores y visitantes a las instalaciones del 

Colegio La Salle Cúcuta durante una jornada con normalidad y/o ante una situación de 

emergencia. 

IV. Recursos 

 Carnets para la identificación de visitantes 

 Radios de comunicación interna 

 Celular corporativo 

 Señalización institucional y de seguridad 

 Planos de evacuación 

V. Funciones generales 

● Controlar el ingreso del personal externo a las instalaciones de la institución. Para ello el vigilante de turno en la portería principal y/o auxiliar deberá: 

• Solicitar el nombre y motivo por el que requiere ingresar a la institución. 

• Contactar al área y/o responsable con el que tiene cita la persona para autorizar el ingreso. 

• Solicitar un documento de identificación valido (cédula, licencia de conducción, entre otros). 

• Entregar el carnet de visitante a la persona. 

• Verificar que el carnet sea puesto en un sitio visible 

● Realizar inspecciones durante la jornada laboral para verificar el estado de los espacios (vías de acceso, infraestructura, aulas de clase, entre otros). 

● Garantizar la circulación segura de estudiantes, colaboradores y visitantes autorizados por las diferentes áreas de la institución. 

● Notificar al Coordinador del Plan de Seguridad la necesidad de mantenimiento de los equipos necesarios para la vigilancia física dela institución. 

● Informar de manera oportuna las novedades que se pudieran presentar durante el turno de vigilancia 

● Monitorear constantemente las cámaras instaladas para el sistema de vigilancia por circuito cerrado. 

● Verificar el ingreso del parque automotor a los parqueaderos de la institución. 

● Garantizar que el parque automotor que ingrese a los parqueaderos circulen con los límites de velocidad mínima y se ubiquen en los espacios previamente autorizados. 

VI. Funciones en caso de emergencia 

Antes 

● Controlar el ingreso del personal externo a las instalaciones de la institución. 

● Realizar inspecciones durante la jornada laboral para verificar que personal externo no se encuentre en espacios no autorizados. 

● Realizar inspecciones durante la jornada laboral para verificar el estado de los espacios (vías de acceso, infraestructura, aulas de clase, entre otros). 

● Garantizar la circulación segura de estudiantes, colaboradores y visitantes autorizados por las diferentes áreas de la institución 

Durante 

● Acatar las indicaciones por parte del Coordinador del Plan de Seguridad 

● En caso de recibir la autorización para evacuar, los vigilantes de turno deberán identificar y abrir las vías de acceso para la salida del personal 

● Prohibir la salida de vehículos, motos, bicicletas u otro automotor que pueda genera un accidente durante la evacuación. 

● Apoyar la evacuación de manera segura de las instalaciones. 

● Impedir el ingreso de personal no autorizado nuevamente a las instalaciones del colegio. 

● Evitar el retiro de equipos, máquinas y elementos de la instalación sin autorización. 

● Realizar inspecciones de seguridad en el área para garantizar 

Después 

● Permitir el ingreso al personal previamente autorizado por el Coordinador del Plan de Seguridad. 

● Verificar las condiciones de los diferentes espacios. 

● Atender las indicaciones del Coordinador del Plan de Seguridad. 

● Controlar el ingreso de personal externo a las instalaciones 

VII. Seguimiento y control VIII. Capacitación 

El Plan de Acción de Seguridad deberá ser revisado anualmente o antes, si se llega 

a presentar alguna materialización del riesgo contemplado. 
● Seguridad física 

Coordinador del Plan de 
Seguridad

Personal de seguridad 
física

mailto:generales@lasallecucuta.edu.co
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Anexo 7. Plan de Atención médica o Primeros auxilios 

I. Responsable del Plan de Acción 

Plan de acción: Atención médica o Primeros auxilios Correo electrónico: enfermeria@lasallecucuta.edu.co 

Coordinador Auxiliar de Primeros Auxilios Teléfonos: 316-0259790 

II. Coordinación III. Objetivo 

 

Brindar la atención oportuna en salud a estudiantes, colaboradores y visitantes a las 

instalaciones del Colegio La Salle Cúcuta que puedan presentar un Accidente Laboral (AT), 

enfermedad súbita y/o ante una situación de emergencia 

IV. Recursos 

 Botiquín de Primeros Auxilios 

 Camilla de Primeros Auxilios 

 Celular corporativo 

 Directorio de contactos de emergencia interno 

 Directorio de contactos de emergencia externos 

V. Funciones generales 

● Atender oportunamente el personal interno/externo que presente algún tipo de novedad en las condiciones de salud. 

● Informar al contacto de emergencia de la persona atendida /de ser necesario) sobre las condiciones de salud del paciente. 

● Mantener un stock mínimo de insumos para la atención de personal ante una situación de emergencia. 

● Reportar ante el Gestor de Recursos Físicos toda solicitud de mantenimiento preventivo/correctivo que requieran los recursos para la prestación del servicio de Primeros Auxilios. 

● Informar al Gestor de Servicios Complementarios las estadísticas de los servicios atendidos durante el desarrollo normal de las labores. 

● Autorizar el retiro de estudiantes por enfermedad. 

● Informar a la vigilancia de la portería principal la salida de estudiantes por enfermedad. 

VI. Funciones en caso de emergencia 

Antes 

● Mantener un stock mínimo de insumos para la atención de personal ante una situación de emergencia. 

● Conocer la ubicación de los recursos para la atención a primeros auxilios: botiquines y camillas. 

● Garantizar que los recursos para atender una emergencia se encuentren en óptimas condiciones. 

Durante 

● Activar el Plan de Primeros Auxilios 

● Coordinar con los brigadistas de primeros auxilios la atención a pacientes con algún tipo de novedad en salud. 

● Trasladar a pacientes con novedades significativas en el estado de salud al centro de comando de primeros auxilios. 

● Autorizar el traslado de pacientes a la Entidad Promotora de Salud (EPS) más cercana. 

● Informar a los contactos de emergencia de los pacientes, el estado de salud y ubicación de los mismos. 

Después 
● Ubicar nuevamente en el sitio los implementos de emergencia utilizados para la atención del evento. 

● Coordinar la reposición de los insumos utilizados durante la emergencia. 

● Evaluar la eficiencia del Plan de Primeros Auxilios después de finalizada la emergencia. 

VII. Seguimiento y control VIII. Capacitación 

El Plan de Atención Médica o Primeros Auxilios deberá ser revisado anualmente o 

antes, si se llega a presentar alguna materialización del riesgo contemplado. 
● Primeros Auxilios 

● BLS (Soporte Vital Básico) 

Coordinador del Plan de 
Primeros Auxilios

Brigada de Primeros 
Auxilios
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Anexo 8. Plan Contraincendios 

I. Responsable del Plan de Acción 

Plan de acción: Contraincendios Correo electrónico: recursosfisicos@lasallecucuta.edu.co 

Coordinador Auxiliar de Servicios Generales Teléfonos: 316-0259792 

II. Coordinación III. Objetivo 

 

Salvaguardar a los estudiantes, colaboradores y personal externo, así como los bienes y 

enseres del Colegio La Salle Cúcuta durante la emergencia de incendio. 

IV. Recursos 

 Equipos de emergencia (extintores) 

 Radios de comunicación interna 

 Celulares corporativos 

 Señalización institucional y de seguridad 

 Planos de evacuación s 

V. Funciones generales 

● Realizar inspecciones preventivas para identificar amenazas latentes. 

● Sensibilizar a la comunidad frente a la prevención de incendios. 

VI. Funciones en caso de emergencia 

Antes 
● Garantizar la ubicación de extintores en cada espacio de acuerdo al riesgo de identificado. 

● Inspeccionar el buen estado de los extintores. 

Durante 

● Activar el Plan Contraincendios 

● Coordinar con la Brigada Contraincendios la atención en el punto de emergencia. 

● Salvaguardar la integridad física de estudiantes, colaboradores y personal externo que permanezca en el área. 

● Propender por el cuidado de los bienes, insumos y enseres de la institución educativa. 

● Dar aviso al Cuerpo de Bomberos de Cúcuta si la emergencia lo requiere. 

● Informar al Jefe de Emergencia la necesidad de evacuación. 

● Coordinar junto con la Brigada de Búsqueda y Rescate y el personal de Seguridad Física la evacuación del sitio. 

Después 

● Realizar la inspección del área para identificar las necesidades después de la emergencia. 

● Verificar que los equipos de emergencia (extintores) queden ubicados nuevamente en su punto. 

● Coordinar nuevamente la recarga de los extintores que hayan sido utilizados en la emergencia. 

● Verificar el inventario de bienes de la institución. 

VII. Seguimiento y control VIII. Capacitación 

● Aprobación y actualización del Plan de Emergencia. 

● Inspección mensual de extintores 

● Mantenimiento anual de extintores 

● Inspecciones de seguridad 

● Contraincendios 

Coordinador del Plan 
Contraincendios

Brigada 

Contraincendios
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Anexo 9. Plan de Evacuación 

I. Responsable del Plan de Acción 

Plan de acción: Plan de Evacuación Correo electrónico: Orientación.ruan@lasallecucuta.edu.co 

Coordinador Orientador Escolar Teléfonos: 316-0259793 

II. Coordinación III. Objetivo 

 

Evacuar de manera segura y oportuna a estudiantes, colaboradores y visitantes del Colegio La 

Salle Cúcuta, salvaguardando su integridad durante una situación de emergencia. 

IV. Recursos 

 Listado de estudiantes y visitantes 

 Radios de comunicación interna 

 Celulares corporativos 

 Señalización institucional y de seguridad 

 Planos de evacuación 

 Megáfono 

V. Funciones generales 

● Realizar inspecciones preventivas a vías de circulación y de acceso a la institución educativa. 

● Realizar inspecciones de orden y aseo en áreas comunes, generales del colegio. 

● Sensibilizar a la comunidad frente a la prevención de incendios. 

● Realizar como mínimo una vez al año, un (1) simulacro de evacuación. 

● Realizar mantenimiento preventivo al sistema de alarma. 

VI. Funciones en caso de emergencia 

Antes 

● Conocer los puntos de encuentro internos y externos ante una emergencia de evacuación. 

● Divulgar a la comunidad educativa y visitantes los puntos de encuentro. 

● Identificar el sitio de activación de la alarma de evacuación. 

● Actualizar los Planos de Evacuación de acuerdo a las novedades en infraestructuras. 

Durante 

● Activar el Plan de Evacuación. 

● Garantizar que todas las personas se encuentren en los diferentes puntos de encuentros habilitados. 

● Dar la orden junto con el Jefe de Emergencias para la evacuación de las personas. 

● Realizar el conteo de estudiantes, colaboradores y personal externo al momento de la emergencia. 

● Solicitar a los Brigadistas de Búsqueda y Rescate información acerca de la ubicación de las personas 

● Coordinar con la Brigada de Búsqueda y Rescate la evacuación de las instalaciones del colegio. 

● Suministrar al Coordinador de Información Pública el estado de las condiciones de las personas para que pueda suministrar información certera a las 
partes interesadas. 

● Coordinar de manera segura y controlada la evacuación hacia el punto de encuentro externo de la institución. 

Después 

● Realizar el conteo del personal en los puntos de encuentro externo. 

● Garantizar que todas las personas hayan quedado sanas y salvas al finalizar la emergencia. 

● Hacer la entrega de estudiantes a padres de familia y/o contactos de emergencia. 

● Evaluar el proceso de evacuación de las instalaciones. 

VII. Seguimiento y control VIII. Capacitación 

● Aprobación y actualización del Plan de Emergencia 

● Puntos de encuentro internos y externos 

● Planos de evacuación 

● Actualización de los listados de emergencia 

● Simulacro de evacuación 

● Búsqueda y Rescate 

● Orden y aseo 

Coordinador del Plan de 
Evacuación

Brigada 

Búsqueda y Rescate
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Anexo 10. Plan de Información Pública 

I. Responsable del Plan de Acción 

Plan de acción: Plan de Información Pública Correo electrónico: Talentohumano@lasallecucuta.edu.co 

Coordinador Gestor(a) de Talento Humano Teléfonos: 313-4073857 

II. Coordinación III. Objetivo 

 

Informar de manera oportuna y segura a las partes interesadas externas sobre el estado de los 

afectados, evolución de la emergencia y estado de los recursos del Colegio La Salle Cúcuta 

IV. Recursos 

 Celulares corporativos 

 Directorio de entidades de ayuda mutua 

 Directorio de contactos de emergencia 

V. Funciones generales 

● Actualizar el directorio de contactos de las Entidades de Ayuda Mutua externas. 

● Actualizar el directorio de contactos de emergencia de estudiantes y colaboradores de la institución. 

VI. Funciones en caso de emergencia 

Antes 
● Establecer las estrategias de comunicación con los terceros durante la emergencia. 

● Sensibilizar a los trabajadores en la actualización de los contactos de emergencia. 

Durante 

● Activar el Plan de Información Pública. 

● Solicitar información a las Brigadas de Emergencia sobre el estado de las personas. 

● Actualizar la base de datos referente al estado de las personas involucradas en la emergencia. 

● Llamar a los contactos de emergencia de las personas afectadas para informar sobre el estado de salud de los mismos. 

● Entregar boletines de información parciales sobre la situación de emergencia. 

Después 
● Realizar la evaluación de la situación de emergencia. 

● Publicar una noticia/escrito sobre el desempeño durante la emergencia atendida. 

VII. Seguimiento y control VIII. Capacitación 

● Aprobación y actualización del Plan de Emergencia. 

● Contactos de ayuda mutua y emergencia 
● N/A 

Coordinador del Plan de 
Información Pública

Entidades de 

ayuda mutua

Contactos de 

emergencia
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Anexo 11. Plan Temporal de atención a los afectados 

I. Responsable del Plan de Acción 

Plan de acción: Plan Temporal de Atención a los Afectados Correo electrónico: Complementarios@lasallecucuta.edu.co 

Coordinador Gestor(a) de Servicios Complementarios Teléfonos: 313-4072589 

II. Coordinación III. Objetivo 

 

Garantizar las áreas y/o espacios dentro del Colegio La Salle Cúcuta para asistir temporalmente 

a las personas afectadas durante la materialización de una emergencia 

IV. Recursos 

 Sala de Primeros auxilios 

 Salón de Eventos 

 Concha Acústica 

 Radios de comunicación interna 

 Celulares corporativos 

V. Funciones generales 

● Realizar inspecciones de orden y aseo a los puntos de atención habilitados para los afectados. 

● Enviar la solicitud de mantenimiento al Gestor de Recursos Físicos de los activos en mal estado de los puntos de atención habilitados para los afectados. 

VI. Funciones en caso de emergencia 

Antes 

● Identificar los puntos de atención a los afectados habilitados en la institución educativa 

● Garantizar el buen estado de los bienes y enseres dentro de los puntos de atención para los afectados. 

● Verificar la señalización de seguridad en los espacios para la atención de afectados. 

Durante 

● Activar el Plan Temporal de Atención a los Afectados. 

● Coordinar junto con la Coordinadora del Plan de Atención Medica o Primeros Auxilios el traslado de las personas hacia los sit ios de atención temporal 
habilitados para los afectados. 

● Coordinar junto con el Coordinador del Plan de Evacuación la entrega de personas afectadas a los familiares respondientes. 

● Coordinar junto con el Coordinador del Plan de Evacuación la salida de personas con un índice de gravedad hacía 

● las entidades de ayuda mutua correspondiente. 

Después 

● Evaluar el proceso de atención a los afectados. 

● Realizar inspecciones a los sitios de atención para conocer su estado, una vez finalizada la emergencia. 

● Dejar en orden y organizados los espacios que fueron asignados para la atención de afectados. 

VII. Seguimiento y control VIII. Capacitación 

● Aprobación y actualización del Plan de Emergencia 

● Actualización de puntos a de atención a los afectados 

● Simulacro de evacuación 

● Orden y aseo 

● Logística 

Coordinador del Plan 
Temporal de Atención a 

los Afectados

Coordinador de Atención 
médica o Primeros 

Auxilios
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Anexo 12. Plan de Manejo de Tránsito para Actividades Institucionales 

I. Responsable del Plan de Acción 

Plan de acción: Plan de Manejo de Tránsito Correo electrónico: Ruan@lasallecucuta.edu.co 

Coordinador Coordinador(a) de Desarrollo Humano Teléfonos: 312-3323439 

II. Coordinación III. Objetivo 

 

Mitigar el impacto generado durante el desarrollo de un evento por parte del Colegio La Salle 

Cúcuta sobre vías públicas, que pueda afectar el común desarrollo del tránsito vehicular y 

peatonal en la malla vial de la ciudad. 

IV. Recursos 

 Plano de tránsito peatonal y/o vehicular 

 Equipos de emergencia (botiquines de primeros auxilios, camillas de primeros auxilios, 
extintores). 

 Celulares corporativos 

 Radios de comunicación 

V. Funciones generales 

● Radicar ante la Alcaldía Municipal de Cúcuta la solicitud y pago del permiso para el desarrollo de la actividad. 

● Radicar ante el Comando de Atención Inmediata (CAI) la solicitud de apoyo y acompañamiento durante el desarrollo de la actividad. 

● Organizar con el comité de la actividad, el desarrollo de las actividades a ejecutar durante el evento. 

● Asignar funcione y responsabilidades antes, durante y después de la ejecución de la actividad. 

● Determinar las vías de tránsito vehicular y peatonal que se verán afectadas. 

● Establecer las vías de acceso alternas que podrían tomar los transeúntes durante la utilización de las vías en el evento. 

● Establecer el recorrido y tiempo de duración de la actividad institucional. 

VI. Funciones en caso de emergencia 

Antes 

● Alistar los elementos de señalización vial (PARE Y SIGA) necesarios para el control del tráfico 

● Alistar los equipos de emergencia (botiquines de primeros auxilios, camillas de primeros auxilios, extintores) necesarios para atender una eventualidad 
durante la actividad. 

● Actualizar el listado de asistentes y participantes de la actividad junto con sus respectivos contactos de 

● emergencia. 

Durante 

● Activar el Plan de Manejo de Tránsito 

● Coordinar el normal desarrollo del desplazamiento sobre las vías autorizadas. 

● Mediar con los Coordinadores de los Planes de Acción, la activación de emergencia y prestación de la respectiva atención de acuerdo a la novedad 
presentada. 

● Coordinar la logística de desplazamiento del personal durante el desarrollo de la actividad. 

Después 
● Realizar la evaluación de la situación 

● Guardar los elementos y equipos utilizados durante la actividad institucional. 

VII. Seguimiento y control VIII. Capacitación 

● Aprobación y actualización del Plan de Emergencia. 

● Permiso ante la Alcaldía de Cúcuta 

● Permiso ante el Comando de Atención Inmediata del Barrio La Ceiba 

● Plan de Manejo de Tránsito 

Coordinador del 
Plan de Manejo de 

Tránsito

Brigada de Primeros 
Auxilios

Brigada de 
Búsqueda y Rescate

Brigada 
Contraincendios
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Anexo 13. Brigadas de emergencia del Colegio La Salle 2026 

No. Apellido y nombre del trabajador Cargo Brigada 

1 Ascanio Peñaranda Juan Stivenson Asistente Administrativo(a) 

Primeros Auxilios 

2 Avella Martínez Carolina Docente 

3 Bautista Laguado Felipe Asistente Administrativo(a) 

4 Castro Carreño Geraldine Sabella Docente 

5 Chacón Nieto Nubis Vannesa Auxiliar Administrativo(a) 

6 Contreras Blanco María Angélica Docente 

7 Espinel Gauta Carmen Yaneth Docente 

8 Eugenio Montañez Ana Karina Primeros Auxilios 

9 Gil Sánchez Florangel Docente 

10 González Romero Marlin Tatiana Docente 

11 Guerra Romero Harol Yonatan Coordinador(a) 

12 Lizarazo Chacón Angie Shirley Docente 

13 Mejía Pallares Javier Alberto Docente 

14 Navarro Lindarte Luz Karime Tesorero(a) 

15 Niño Velandia Leidy Johanna Docente 

16 Noguera Moncada Elizabeth Docente 

17 Ramírez Becerra Liliana Marcela Coordinador(a) 

18 Edwin Johan Sanabria Vera Asistente Administrativo(a) 

19 Becerra Rincón Mayra Alexandra Docente 

Búsqueda y Rescate 

20 Cárdenas Barreto Josué Daniel Docente 

21 Casas Martínez Liseth Yurani Asistente Administrativo(a) 

22 Chinchilla Omaña Gissell Dayana Docente 

23 Cortes Mora Carla Ximena Docente 

24 Díaz Chaustre Martha Rocio Docente 

25 Galvis Díaz Pedro Javier Docente 

26 Gómez Acevedo Miguel Ángel Docente 

27 Gómez Becerra Marlon Yesid Docente 

28 Guerrero Llanes Janeth Cristina Asistente Administrativo(a) 

29 Ovallos Torres Said Giovanny Docente Orientador(a) 

30 Parada Vera Mallerly Coordinador(a) 

31 Parra Romero Diego Alejandro Asistente Administrativo(a) 

32 Quintero Hurtado Diego Alejandro Docente 

33 Ramírez Ramírez Nieves Xiomara Asistente Administrativo(a) 

34 Rodríguez Viloria Karen Daniela Docente Orientador(a) 

35 Ropero Valencia Yulitza Nerye Asistente Administrativo(a) 

36 Sánchez González María Alejandra Asistente Administrativo(a) 

37 Barrientos Fierro Valentina Docente 
Contra Incendios 

38 Becerra Garzón Karen Dahiana Docente 
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No. Apellido y nombre del trabajador Cargo Brigada 

39 Caballero Peñaloza Oscar Ramón Docente 

40 Carrillo Galvis Brayan Fabián Docente 

41 Carrillo Sánchez Danny Docente 

42 Conde Silva Fernando Docente 

43 Contreras  Samir Fernando Docente 

44 Duran Velandia Yulianni Fernanda Docente 

45 Flórez Patino Luis Alberto Docente 

46 Flórez Taboada Johan Daniel Docente 

47 García Gaitán Erika Graciela Docente 

48 Mora Becerra Jose Orlando Asistente Administrativo(a) 

49 Parada Lizarazo Yojan Stiven Docente 

50 Porras Lizarazo John Gerardo Docente 

51 Rodríguez Ballesteros Daniela Julieth Coordinador(a) 

52 Sánchez Villamizar Sergio Andrés Docente 

53 Suárez Duran Gisell Xilenne Docente 

54 Valencia Quiñonez Lendy Maritza Docente 

55 Acevedo Gelves Juan Alexander Auxiliar de Servicios Generales 

Apoyo a Brigadas 

56 Buitrago Gamboa Teresa Auxiliar de Servicios Generales 

57 Castro Yepes Sebastián Auxiliar de Servicios Generales 

58 Escalante Molina Freddy Enrique Auxiliar de Servicios Generales 

59 García Gómez Alexis Hennid Auxiliar de Servicios Generales 

60 Jaimes Mora Boris Yidaly Auxiliar de Servicios Generales 

61 Lara Suarez Alba Aurora Auxiliar de Servicios Generales 

62 Maldonado Cristancho Francelina Auxiliar de Servicios Generales 

63 Mejía Hernández Francisco Javier Auxiliar de Servicios Generales 

64 Moscoso Moyano Leydy Johana Auxiliar de Servicios Generales 

65 Peñaranda Calderón Fredy Martin Auxiliar de Servicios Generales 

66 Rodríguez Velosa Honorio Auxiliar de Servicios Generales 

67 Rodríguez Villamizar Leidy Lorena Auxiliar de Servicios Generales 

68 Sierra Barón Ana Camila Docente 

69 Torres Vélez Jetzabeth Johana Aprendiz SENA 

70 Vera Marín Edgar Alejandro Auxiliar de Servicios Generales 

71 Vera Sepúlveda Wendy Yasmin Aprendiz SENA 

72 Villamizar Vera María Angélica Docente Orientador(a) 
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Anexo 14. Inventario de botiquines de primeros auxilios 

No. Bloque Ubicación 

1 Bloque A Piscina 

2 Bloque A Coordinación académica 

3 Bloque C Coordinación de Reims 

4 Bloque D Enfermería  

5 Bloque E Pastoral 

6 Bloque F Coordinación de Ruan 

7 Bloque G Primer Piso - Hall 

8 Edificio Administrativo Segundo piso 
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Anexo 15. Inventario camillas de emergencia 

No. Bloque Ubicación 

1 N/A Portería Av. 2e entrada 

2 Bloque A Piscina Grande 

3 Bloque B Pasillo 

4 Bloque D Pasillo 

5 Bloque F Pasillo 

6 Bloque G Piscina preescolar 
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Anexo 16. Inventario de extintores 

N° Tipo de extintor Ubicación Capacidad 

1 𝐶𝑂2 Portería Principal #28 10 lb 

2 ABC Piscina Principal #9 10 lb 

3 ABC Bloque A 2do piso #15 10 lb 

4 ABC  Bloque A Coordinación académica #30 10 lb 

5 ABC Cuarto de mantenimiento # 11  10 lb 

6 ABC Bloque B Salón 5B #21 10 lb 

7 ABC Bloque C Salón 3A #22 10 lb 

8 ABC Bloque C Salón 10C # 27 10 lb 

9 ABC Bloque B Sala de Sistemas 2 #23 10 lb 

10 ABC Bloque D Lab de Biología #5 10 lb 

11 ABC Bloque D Lab de física #17 10 lb 

12 ABC Bloque F Salón 11A #32 10 lb 

13 ABC Bloque F Salón 9B #31 10 lb 

14 𝐶𝑂2 Entrada Principal Salón de Eventos #1 5 lb 

15 ABC Entrada Trasera Salón de Eventos #14 10 lb 

16 ABC Preescolar #8 10 lb 

17 ABC Portería cl. 8va #6  10 lb 

18 ABC Carpintería #18 10 lb 

19 ABC Piscina Preescolar #7 10 lb 

20 𝐶𝑂2 Cafetería #33 10 lb 

21 ABC Cocina de la cafetería (independiente) 20 lb 

22 ABC Cuarto de máquinas Piscina Principal #10 10 lb 
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Anexo 17. Plan de contingencia para sismos 

I. Responsable del Plan de Contingencia 

Amenaza: Sismos Coordinador: Hno. Rector 

Correo electrónico: rectoria@lasallecucuta.edu.co Teléfono(s): (607) 5750118 

II. Coordinación III. Objetivo 

 

Establecer las pautas para la atención por parte del Colegio La Salle Cúcuta durante la 

materialización de la amenaza por sismo. 

IV. Alcance 

Estudiantes, colaboradores, visitantes y toda persona que se encuentre dentro de la institución 
durante la materialización de la amenaza 

V. Desarrollo del Plan de Contingencia 

Sistema de alerta Procedimientos y acciones Recursos, suministros y servicios 

Nivel I 

Alerta verde 

 Asegurar objetos dentro y fuera de las estructuras que puedan caer y lesionar a alguien. 

 Verificar que los equipos de emergencias se encuentren en los sitios establecidos, en buen estado y 
con insumos suficientes. 

 Informar al personal de Seguridad Física y a las Brigadas de Emergencia la ubicación de válvulas o 
llaves de paso para cerrar el suministro de agua y gas, así como los tableros eléctricos para 
interrumpir el suministro de energía. 

 Verificar que la señalización institucional y de seguridad sea suficiente y se encuentre ubicada en los 
sitios adecuados. 

 Divulgar a estudiantes y colaboradores el Plan de Emergencia de la institución. 

 Plan de Emergencia 

 Planos de evacuación 

 Señalización institucional y de seguridad 

 Equipos de emergencia 

Nivel II 

Alerta Amarilla 

 Reportar la ocurrencia de un sismo en el área. 

 Notificar al coordinador del Plan de Contingencia la ocurrencia de un sismo en el área de influencia del 
Colegio. 

 Radios de comunicación 

 Celulares corporativos 

Nivel III 

Alerta Naranja 

 Notificar a las Brigadas de Emergencia el estado de Alerta Naranja y el inminente paso al nivel IV. 

 Alistar junto con las Brigadas de Emergencia los equipos, elementos e insumos para dar respuesta a 
la emergencia. 

 Radios de comunicación 

 Celulares corporativos 

 Megáfono 

 Equipos de emergencia 

Nivel IV 

Alerta Roja 

 Proteger a los ocupantes al interior de las instalaciones hasta que el movimiento termine. 

 Iniciar el proceso de evacuación a los puntos de encuentro interno. 

 Centralizar a todo el personal en los puntos de encuentro, verificar el estado de cada uno de ellos y 
garantizar su integralidad. 

 De presentarse personal con novedades en el estado de salud, notificar a la Coordinadora del Plan de 
Atención Médica o Primeros Auxilios y al Coordinador del Plan Temporal de Atención a los Afectados 
la activación de los planes. 

 Notificar al Coordinador del Plan de Seguridad la activación del plan para evitar la salida e ingreso de 
personal, equipos y vehículos sin previa autorización. 

 notificar al Coordinador del Plan de Evacuación la activación del plan para iniciar el traslado a los 
puntos de encuentro externos. 

 Realizar la evaluación de infraestructura y daños para determinar las prioridades a intervenir. 

 Sistema de alarma 

 Equipos de emergencia 

 Radios de comunicación 

 Celulares corporativos 

 Planos de evacuación 

 Sitios de atención temporal 

 Listado de contactos de 
emergencia. 

 Listado de entidades externas de ayuda mutua. 

Coordinador del 
Plan de 

Contingencia

Brigada de 
Primeros Auxilios

Brigada de 
Búsqueda y 

Rescate

Brigada 
Contraincendios

Coordinador Plan 
de Evaciación

mailto:rectoria@lasallecucuta.edu.co
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Anexo 18. Plan de contingencia para epidemias 

I. Responsable del Plan de Contingencia 

Amenaza: Epidemias Coordinador: Hno. Rector 

Correo electrónico: rectoria@lasallecucuta.edu.co Teléfono(s): (607) 5750118 

II. Coordinación III. Objetivo 

 

Establecer las pautas para la atención por parte del Colegio La Salle Cúcuta durante la 

materialización de la amenaza por epidemia. 

IV. Alcance 

Estudiantes, docentes y personal de servicios generales y demás personas que se puedan ver 
afectadas con la materialización de la amenaza ante una epidemia. 

V. Desarrollo del Plan de Contingencia 

Sistema de alerta Procedimientos y acciones Recursos, suministros y servicios 

Nivel I 

Alerta verde 

 Indagar con las autoridades de salud departamental/municipal acerca de iniciación de epidemias. 

 Realizar campañas de prevención y promoción sobre la epidemia notificada por parte de la entidad de 
salud autorizada. 

 Capacitar a los docentes en el uso de herramientas tecnológicas para el desarrollo de clases 
asincrónicas. 

 Página web de las entidades de salud 

 Infografías y videos de prevención 

 Correo electrónico 

Nivel II 

Alerta Amarilla 

 Recepción de reportes de sintomatología por parte de estudiantes y colaboradores a raíz de la epidemia. 

 Remitir los casos no confirmados y sospechosos con los contactos de emergencia. 
 Primeros auxilios 

Nivel III 

Alerta Naranja 

 Notificar a la comunidad educativa de casos confirmados por sintomatología de la epidemia. 

 Tomar las medidas de prevención y acción. 

 Al incrementar los casos confirmados por parte de estudiantes, notificar el cambio de nivel en la alerta. 

 Primeros auxilios 

 Contactos de emergencia 

Nivel IV 

Alerta Roja 

 Acatar la activación de Alerta Roja por parte de las autoridades Nacionales y Municipales. 

 Notificar a los estudiantes, padres de familia y colaboradores la suspensión de actividades 
presenciales. 

 Activar junto con la Coordinación Académica las actividades escolares de manera asincrónica. 

 Implementar los recursos de prevención establecidos por parte de las autoridades de salud y/o 
competentes. 

 Hacer seguimiento a las acciones. 

 Google Meet. 

Coordinador del 
Plan de 

Contingencia

Brigada de 
Primeros Auxilios

Coordinador Plan 
de Atención 

Médica

mailto:rectoria@lasallecucuta.edu.co
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Anexo 19. Plan de Contingencia para Incendios 

I. Responsable del Plan de Contingencia 

Amenaza: Incendios Coordinador: Hno. Rector 

Correo electrónico: rectoria@lasallecucuta.edu.co Teléfono(s): (607) 5750118 

II. Coordinación III. Objetivo 

 

Establecer las pautas para la atención por parte del Colegio La Salle Cúcuta durante la 

materialización de la amenaza por epidemia. 

IV. Alcance 

Estudiantes, docentes y personal de servicios generales y demás personas que se puedan ver 
afectadas con la materialización de la amenaza ante una epidemia. 

V. Desarrollo del Plan de Contingencia 

Sistema de alerta Procedimientos y acciones Recursos, suministros y servicios 

Nivel I 

Alerta verde 

 Mantener el orden y aseo en todas las áreas comunes, así como en aulas de clase, oficinas 
administrativas, laboratorios y bodegas. 

 Almacenar adecuadamente grasas, aceites y cualquier material combustible y nunca cerca de fuentes 
de calor o chispa. 

 Verificar adecuado almacenamiento de líquidos combustibles, revisando la ventilación del lugar. 

 Realizar mantenimiento de todos los equipos y redes eléctricas, así como verificar buen uso de 
tomacorrientes evitando sobrecargas. 

 Verificar cantidad y estado de extintores, así como su correcta ubicación, señalización. 

 Realizar inspecciones periódicas a los equipos contra incendio, de detección y de alarma. 

 Programa de Orden y aseo 

 Extintores 

 Señalización de seguridad 

 Inspecciones de seguridad 

Nivel II 

Alerta Amarilla 

 En caso de percibir olor a quemado, notificar al Coordinador del Plan Contraincendios. 

 Acudir al sitio junto con personal de mantenimiento (servicios generales) para verificar la situación. 

 Radios de comunicación 

 Celulares corporativos 

Nivel III 

Alerta Naranja 

 Evacuar el sitio donde se está presentando el incendio. 

 Apagar el conato de incendio con el extintor cercano al área que se ajuste a los materiales 
involucrados en la conflagración a. 

 Extintores 

 Megáfono 

Nivel IV 

Alerta Roja 

 Limitar el uso de equipos móviles en el área de riesgo. 

 Cerrar las válvulas de gas presentes en el área. 

 Interrumpir el flujo de electricidad bajando los breakers en el tablero de energía. 

 Notificar al Cuerpo de Bomberos de Cúcuta la materialización de la amenaza. 

 Esperar instrucciones por parte de las autoridades competentes. 

 Directorio de entidades de ayuda mutua. 
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